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‘ 1. INTRODUGCAO

Constata-se que a construcéo civil € um dos setores que mais emprega operarios. Em
contraponto ao nimero elevado das vagas de trabalho, devido ao surgimento de inlmeras obras,
aparece a realidade de acidentes no trabalho, o que faz configurar nUmeros ndo honrosos a
qualquer setor de producéo.

Apesar disso, ndo se observa uma fiscalizacdo adequada e eficiente no setor, de forma a
inibir e controlar as doengas ocupacionais e 0s acidentes. Na maioria das vezes, as acbes limitam-

seavistoriar as dimensdes dos terrenos, 0s recuos e a metragem das edificagoes.

Enquanto a idéia de que obra tem apenas inicio, meio e fim for cultivada, e ndo houver a
lembranca que existem vidas aém das paredes, ficara dificil falar de higiene, condi¢des, meio
ambiente e seguranca no trabalho. Ao restringir-se somente a técnica da construgdo, néo € facil

ver o lado social e humano, carente por melhorias nas construgdes de todo o pais.

Para Sampaio (1998) muitos acidentes, poderiam ser evitados se as empresas tivessem
desenvolvido ou implantado programas de seguranca e salide no trabalho, além de oferecer maior

atencdo a educacdo e ao treinamento de seus operarios.

Uma questdo de fundamental importancia que deve ser considerada para que este
preocupante cotidiano mantenha-se é a inexisténcia de sistemas gerenciais dos canteiros de obras.

A organizacdo e ou a distribuicdo de materiais, ferramentas, utensilios de obras podem contribuir



significativamente e oferecer bons resultados no campo organizacional que diretamente atingem

0 setor da seguranca em obra.

De acordo com algumas obras correntes, percebe-se que os paliativos existentes servem
para enganar a precéria fiscalizacdo nas obras. Conforme Estefan (2002, p. 26), “programas de
qualidade, no inicio ndo conseguem trazer resultados imediatos e, por isso, caem no descrédito de

mediocres e impacientes empresarios’.

A inexisténcia de técnicos e engenheiros de seguranca nos canteiros de obra é mais um
dos agravantes. E grande a dificuldade de fazer o operério tornar a sua higiene pessoa e
seguranca no ambiente de trabalho um hébito. Porém, percebe-se que em algumas ocasifes 0s
trabalhadores usam os EPIs (Equipamentos de Proteco Individual). Sendo este, em obras de
qualidade ou onde cujas construtoras possuam certificagdes (I S O) e que se identifica a presenca

de profissionais da érea.

Identificar o problema da falta de seguranca em obras ou da pouca aplicagdo de medidas
seguras nos canteiros, tornou-se frequente. Para isso, exige-se um estudo da questdo, néo se
limitando apenas a constatacdo, diagnosticando os pontos criticos e 0s motivos pelos quais
ocorrem, para em um outro momento, implantar um plano devidamente fundamentado e coerente

a especificidade da obra, afim de gque efetivamente surjam os resultados.

Ressalta Estefan (apud CIPA, 2002, p.26), “que a industria da construgdo civil durante
muito tempo foi destague em nimeros de acidentes e mortes do trabalho no Brasil, mas que com
arevisdo da NR-18 em 1995, empresarios, trabalhadores e o governo passaram a ver com outros
olhos a questdo e se empenham para reverter o quadro com resultados positivos.”

Diante do descaso com a problematica das doencas e dos acidentes no trabalho, ha uma
preocupacao e propde-se diagnosticar as reais condi¢oes dos canteiros de obra na cidade de Santa
Rosa, buscando realizar os levantamentos e quando possivel, atribuir idéias e sugestdes que
venham a gjudar o cumprimento das normas vigentes e atender requisitos basicos de seguranca e

higiene, condicdes e meio ambiente de trabalho para o operario da construcéo civil.



1.1. Delimitacao do tema

Paralelo as evidéncias abordadas, com o apoio de bibliografias especializadas no assunto
e tendo em vista as andlises e levantamentos realizados nos estagios curriculares propostos pelo
curso de Engenharia Civil da Unijui, percebeu ser adequado a realizacdo do estudo sobre higiene
e seguranca no trabalho em canteiros de obra. Para tanto, este estudo avaliou especificamente a
construcgdo civil na cidade de Santa Rosa, buscando apontar o cumprimento das normas vigentes,
aliado a artificios que busguem a efetiva implantacéo dos recursos de seguranca e prevencdo de
acidentes no trabalho nas edificacfes pesquisadas.

1.2. Formulacdo da questao de estudo

A intencdo desta pesquisa foi apontar a existéncia de uma efetiva implantagdo das normas
de seguranca em canteiros de obra na cidade de Santa Rosa, avaliando a realidade do trabalho nos

canteiros e a seguranca of erecida aos operarios da construcéo civil.

1.3. Definicao dos objetivos de estudo

1.3.1. Objetivo geral

A proposta deste estudo foi verificar as condicbes de trabalho em canteiros de obra da
construcdo civil na cidade de Santa Rosa e comparé-las com os resultados apresentados por

Brand (2001) referentes a cidade de |jui, propondo melhorias conforme os casos hecessarios.



1.3.2. Objetivos especificos

- Aplicar o “check list” e o questionario elaborado por Brand (2001) em canteiros de obra na
cidade de Santa Rosa;

- Comparar os resultados obtidos em Santa Rosa com os de Brand (2001) para a cidade de ljui;

- Propor metodologias de trabalho, buscando motivacdo, qualidade e seguranca para além da
legislagdo que, indiretamente, auxilie o cumprimento da NR-18 e que gude a reducéo dos
acidentes e doengas laborais;

- Contribuir efetivamente com as construtoras e respectivas obras analisadas, fornecendo quando
possivel, informagdes, sugestdes e alguns apontamentos referentes aos trabal hadores e as obras,

ndo se limitando apenas na realizacdo do levantamento quantitativo.

1.4. Justificativa

Nota-se que a falta de cultura, de exigéncia e de consciéncia profissional, além da
despreocupacdo com o trabalhador vem mostrando uma realidade amarga quanto ao ndmero

elevado de acidentes e doencas do trabalho, que muitas vezes geram ocorridos fatais.

O dedleixo ou afalta de importancia dada pelos empresarios, do setor da construcéo civil,
ao assunto € preocupante, visto que o Brasil jafoi visto como um dos lideres no ranking mundial

de acidentes e mortes no trabalho.

Assim como em outros setores da construcdo, a higiene e a seguranca sdo vistas, em
muitos casos, como gastos desnecessarios, que no entanto se tornam importantes e vitais apos a

ocorréncia de um acidente e em situagdes lamentéveis com vitimas fatais.

O levantamento realizado possibilitou a avaliagdo do grau de importancia da organizacéo

da construcéo, da implantacdo de medidas de seguranca, das sequiéncias légicas de tarefas, da



disposicdo de materiais no canteiro de obras, bem como do aerta aos colegas e profissionais

sobre aimportancia da questdo de estudo.

Sem a intenc&o de retirar a significancia de orgcamentos, cronogramas e programagao de
toda a edificagdo, plangamento de concretagens, e outros servigos, buscou-se avaiar as
condicdes e 0 ambiente laboral em ambito maior, contribuindo assim para o bom andamento
organizacional da construcdo e para resultados mais animadores quanto ao nimero de ocorréncias

de acidentes, doencas e mortes no trabaho, venham surgir mais rapidamente.

Paralelo as questdes técnicas, existe a preocupacao social e humana dos trabalhadores da
area da Construcéo Civil, sub-setor edificactes, tdo distanciados da devida atencdo que merecem.
Intenciona-se aertar colegas, futuros profissionais, da importancia e da necessidade de colocar
em prética conhecimentos cientificos, técnicos e artificios que incentivem a presenca de
organizacdo e responsabilidade e, principalmente, a consciéncia humana referente aos
trabalhadores. Ainda, chamar a atencdo de empresarios e profissionais da area para aimportancia

do estudo e para que se desperte o interesse do préprio trabalhador a preservacdo da vida.

1.5 Metodologia

151 Classificagdo da pesquisa

De acordo com Brandli (2001), do ponto de vista de sua natureza, esta pesguisa €

classificada como aplicada, ou seja geradora de conhecimentos que auxilia na solucdo de

problemas especificos de forma prética e ssimples.

Quanto a abordagem do problema, este estudo mescla a pesquisa quantitativa com a

qualitativa, pois se busca quantificar alguns dados através dos nimeros e tenta-se verificar o grau
de qualidade implantado nos canteiros de obras.



Conforme Gil (1991, apud BRANDLI, 2001), a pesquisa, do ponto de vista dos seus
objetivos, pode ser descritiva desde que “caracterize uma populacdo, fenbmeno ou o
estabel ecimento de relacBes entre variaveis. Envolve o uso de técnicas padronizadas de coletas de

dados. questionarios e observacdo sistematica. Assume, em geral, aforma de levantamento.”

Por fim, pode ainda ser classificada, sob 0 aspecto técnico como pesquisa-acdo, em que se
pretende associar que agdo gera e gue acdo agjudard a resolver o problema, envolvendo o
pesquisador e os participantes de forma cooperativa ou participativa nas melhorias que se pensa
para cada caso.

15.2 Coletadosdadoselocalizacdo da pesquisa

O trabalho foi realizado mediante comparacdo dos canteiros de obra das cidades de Santa
Rosa e ljui. Para a andise das construgdes da cidade de ljui, utilizou-se, como base, o trabalho
realizado por Brand (2001). Os dados relativos as obras da cidade de Santa Rosa foram
adquiridos mediante levantamento de campo. Esta pesquisa ndo visou somente levantar e
comparar dados quantitativos, mas, principalmente, fornecer indicativos e sugestfes visuais e
informativas, além de promover o interesse dos trabahadores, dos profissionais e dos
empresarios do ramo da construgao civil.

Salienta-se que a amostra consistiu em duas obras da Construtora Lorentz e uma
obra da Mattiazzi Construgoes. O estudo previa uma amostra de seis obras e empresas diferentes.
Na cidade ndo ha um volume grande de construcfes, com canteiros de obras com muitos

trabal hadores, sendo esta uma questdo que influenciou no nimero da amostragem.

Foram realizadas visitas durante um periodo de dois meses e meio, entre setembro a
novembro de 2002. Ndo haviam dias marcados, a fim de fazer o levantamento com as reais
condi¢cdes das obras no decorrer das semanas sem gue houvesse a exatidédo do dia que seria

realizada avisita



A aplicacédo da lista de verificacdo e 0 gquestionamento realizado com os trabalhadores
hora foram aplicados separadamente, hora todos juntos, evitando contradicbes nos dados
coletados.

Este relatério é constituido por uma breve apresentacdo de cada obra; em seguida, séo
apresentados os dados de cada caso, posteriormente foram analisadas as condi¢Oes atuais e gerais
do canteiro e avaliadas de maneira geral, o cumprimento da NR-18, como base em alguns
indicativos de presenca ou ndo de protecOes coletivas, protegdo individual e organizagdo do

canteiro de obra

Os dados foram sistematizados por uma lista de verificagcdo geral, que buscou apontar a
presenca ou ndo das exigéncias normativas nas trés obras estudadas. Constam no trabalho figuras

que tentam retratar através de imagens as verdadeiras condi¢fes dos canteiros de obras visitados.

Além da coleta dos dados, indicou-se sugestdes para melhorias nos canteiros de obras.
Foram sugeridos placas e simbolos que alertam e informam o operario a respeito do perigo,
locais, materiais, limites, acessos, entre outros indicativos, para que de forma pratica e smples, o
trabalhador possa compreender. Também apresenta algumas frases e pequenos cartazes com a

finalidade de instruir, indicar, cativar e educar os trabal hadores.



2. SEGURANCA: UMA QUESTAO ORGANIZACIONAL
|

N&o é novidade o descaso existente em relacdo a higiene e seguranca do trabalho nos
canteiros de obra, no contexto regional, estadual ou do pais, mas sim do contexto mundial.
Alguns empresarios consideram os gastos com higiene e seguranca um desperdicio de dinheiro,
podendo colocar algumas vidas em risco ao invés de protegé-las com equipamentos, medidas,

controles e plangiamento de seguranga.

Levando-se em consideracdo todos estes apontamentos, € de fundamental relevancia para
a érea da engenharia, debater e questionar a realidade da seguranca no trabalho em construcéo
apresentada pelas empresas; sua eficiciae 0s beneficios que empresarios e operarios obtem com

aadocgdo de sistemas preventivos.

2.1. A seguranca no trabalho

Existem vérias formas de se definir Seguranca no Trabalho, mas todas tém a mesma

Intengdo ou objetivos.

Por seguranca no trabalho entende-se o conjunto das medidas administrativas, legais,
técnicas, médicas, educacionais e psicoldgicas, cujo cunho multidisciplinar € empregado na

prevencao de acidentes e doengas ocupacionais.

De acordo com Priori (2002): “seguranca no trabalho se consegue com simplicidade,

baixo custo, trabalho de equipe e participacdo”. Todos estes elementos juntos resultam em



produtividade para a empresa e satisfacdo para os operarios. Ta artigo adverte do quéo € simples

implantar seguranca desde que se tenha vontade e atitude.

2.2. A seguranca como uma questdo or ganizacional

Antes de quaisquer atributos, pode-se ver a questdo da seguranca no trabalho como um
ponto de referéncia qualitativo, que tange e configura empresas que zelam pela qualidade das
construgdes que executam. Assim como em varias atividades do processo construtivo de uma
edificacdo, a seguranca ndo caminha isolada, e sim apoiada em uma série de medidas que
asseguram a organizagao, limpeza, produtividade, assepsia, atencéo, condi¢Oes adequadas de
trabalho e, ainda, dignidade aos operarios.

Segundo Mabel (2002), empresario e proprietario de uma fabrica de biscoitos no centro
do pais, diz que: “o acidente ndo é bom para ninguém, ninguém ganha com o acidente” (apud
VALE, 2002, p. 52), ressaltando a necessidade dos investimentos no setor produtivo, a fim de
controlar e reduzir acidentes, os quais podem vir a afetar a producdo e, consegientemente, 0s

lucros da empresa.

Em outro comentéario, no mesmo artigo, Mabel (2002) diz: “Seguranca é lucro”. Este
autor, referindo-se a necessidade de estar atento as variagdes da producdo, dos produtos
salientando que a seguranca oferecida aos funcion&rios é o0 que muito contribui para o
crescimento da balanca financeira da empresa. Percebe-se e justifica-se a atencdo dada pelo
empres&rio a questdo, ja que oferecer melhores condicles de trabalho aos operérios significa,

qualidade, desempenho e produtividade.

Quanto as instalagdes sanitarias pode-se afirmar que: “é dificil exigir higiene, organizacdo
e assepsia de um trabalhador se no local destinado a higiene as instalagdes séo precé&rias’. A NR-
18 ressalta que: “os vestiarios devem ser mantidos em perfeito estado de conservacéo e limpeza’.

Dentro do aspecto das condicdes de trabalho oferecidas para os funcionarios, pode-se salientar



que “a manutencdo do minimo de salide e higiene deve ser mantida como habito, o que também
auxilia no desenvolvimento humano, na relacdo e na preocupacdo empregador e empregado”
(TECHNE CONSTRUCAO, 2002, p. 18).

Segundo arevista Techne:

“0 canteiro de obra € apenas o local onde o edificio serd erguido. A infra-estrutura de
alojamentos, area de lazer, vestiarios e escritdrios também contam e devem seguir os
mesmos padrdes de limpeza e higiene. Para o conforto dos trabalhadores devem haver

armarios individuais com fechadura ou cadeado, pé direito minimo de 2,50 metros e

banco com largura minima de 30 centimetros” (TECHNE, 2002, p.18).

Além de atender estes quesitos deve-se salientar a importancia do arranjo fisico do

canteiro que, umavez bem planeado, ajuda na propulsdo da seguranca.

Segundo Rodrigues (2002), técnico de seguranca do trabalho, “a conscientizagdo ndo é
dificil, basta fazer que os trabalhadores enxerguem-no como amigo, valorizem suas atividades,
exigindo da empresa medidas seguras de trabalho.” (RODRIGUES apud VALE, 2002, p. 36).
Desta forma, atinge-se bons resultados de seguranca e quem ganha é a construcéo, a empresa e 0
operario. Uma outra questdo é “priorizar 0 produto, mas também priorizar o trabalhador,
resgatando a dignidade e implantando uma cultura prevencionista, investir nas areas de vivéncia,
manter a CIPA (Comisséo Interna de Prevencdo de Acidentes) e outras formas de apoio que
contribuem com o andamento da obra” (RODRIGUES apud VALE, 2002, p. 36).

Construtoras e engenheiros ligados a érea da construcdo civil confirmam em artigos e
outras publicacdes, que 0 uso de ferramentas para prevencdo dos acidentes de trabalho fazem
COm que 0s operarios sintam-se mais seguros, 0 que resulta em maior rendimento nas obras. Para
Priori (apud VALE, 2002, p. 44), algumas medidas de prevencéo podem ser tomadas, tais como:

- Conversar com novos estagiarios e engenheiros, o que resulta em novas idéias;
- Redlizar gincana paraarrecadar livros e fazer um concurso de leiturg;

- Participacdo de funcionarios em reunioes e palestras,



- Colocar caixas de sugestdes nas obras;

- Conhecer o tipo de vida dos funcionérios,

- Preparar refeicdes balanceadas. Contatar com as cozinheiras e nutricionistas;

- Comprar kits de higiene, com pasta de dente, papel higiénico e sabonete;

- Promover aafabetizacdo dos operarios;

- Realizar exames de salde ocupacional e vacinagbes. A prevencao diminuiu em 34% o
numero de dias de afastamento por atestado médico de 2000 para 2001,

- Fazer reunides 3 vezes por semana, de 5 a 15 minutos;

- Agentes, pessoas gque promovam seguranca nos canteiros de obra, motivacdo ou até sorteio de
cestas bésicas;

- Elaborar e distribuir pela obra cartazes preventivos falando sobre a segurancga no trabal ho;

- Incentivar a cultura, como por exemplo, textos dos filhos referentes a seguranga dos pais na
construcao;

- Asempresas tém um papel social acumprir.

Como visto, algumas medidas de prevencdo sdo simples mas muito eficientes. De fécil
aplicagdo no canteiro de obra, estas sugestBes, com caréter socia e humano, sdo implantadas

como regra nas edificacdes de sua empresa.

Sdlienta ainda, Priori (apud VALE, 2002, p. 42) a valorizagdo do trabalho, cuja visdo é
voltada ao operario da construcdo, a familia e ao meio socia que rodeia este cidaddo. A partir do
momento que a empresa investe na pessoa, ha uma melhoria significativa na qualidade e na

produtividade, além de boas condic¢des de trabalho e seguranca a todos.

Nesse sentido, Estefan (2002, p. 26) destaca a necessidade de:

“desenvolver e capacitar funcionérios e fornecedores, buscando relagdes de parceria,
favorecer o clima organizacional positivo, despertando as responsabilidades individuais
e o trabalho solidério, proporcionar um meio de trabalho seguro e saudével, respeitando
a legidacdo e as normas aplicaveis e promover melhorias continuas, baseadas no

desenvolvimento tecnol 6gico e no eficiente gerenciamento de recurso”.



Estes artificios podem ser atribuidos tanto as edificagcbes em andamento ou naguelas que
estejam no inicio. E perceptivel no entanto, que a questdo da seguranca desperta atualmente o
interesse dos empresarios brasileiros, onde visam além dos custos, 0s lucros que podem ter com

pegquenos investimentos e maior criatividade.

Outros artificios muitos bem lembrados e implantados por empresarios tém sido os
sistemas, segundo empresario Estefan (apud VALE, 2002, p.26), “Juntos, sistema unico de
seguranca, qualidade e salde ocupaciona” contribuem substancialmente nos resultados e

oferecem melhores condigdes de gerenciamento das obras.

Percebe-se a necessidade e a importancia, em alguns casos, da substituicdo dos mestres-
de-obra por técnicos de construgdo ou, como se tem visto, por engenheiros de obra, capazes de
solucionar problemas com raciocinio légico e coerente. Assim como podem surgir problemas de
ordem construtiva ou técnica, podem surgir problemas de cunho organizacional, interferindo

diretamente na questdo da higiene, seguranca e nas condi¢des de trabal ho.

Luduvice, por suavez destaca que se deve:

“trabalhar efetivamente pel o resgate da cidadania plena, pelaigualdade de oportunidades
para todos, por uma equitativa distribuicdo de renda e do desenvolvimento e,
especialmente para que se faga justica social. Porém esse resgate passa inevitavelmente

pelas audicBes de trabalho oferecidas a nossa populacdo. Sabemos que ndo basta ter
emprego. E preciso ter seguranca no emprego” (LUDUVICE, 2002, apud
CONFEA, 2002).

Estefan (2002), referindo-se a0 desinteresse e despreocupagdo com que muitos
profissionais do ramo tratam a questdo da seguranca e condi¢cdes de trabalho ao operario da
construcdo civil alerta que: “consideram-se empresarios mediocres para sobreviver no mercado,
usufruindo a falta de seguranca dos trabalhadores” (ESTEFAN, 2002, apud VALE, 2002, p. 28).
Estefan ressalta que € “Impossivel existir produtividade e organizacdo dentro do canteiro sem
seguranca e salde, faz parte do processo” (ESTEFAN, 2002, apud VALE, 2002, p. 28).



Ainda em depoimento para a Revista CIPA, Estefan (2002), que é diretor e socio da
Tecnum — Empresa de Engenharia, propfe um sistema de gerenciamento da seguranca,
implantado nas obras dessa construtora. Esse sistema envolve diferentes etapas quais sgjam:

- Treinamento: Orientacdo de toda a obra, treinamento e explicitagdo dos riscos particulares de
cada funcdo ou atividade. Para driblar o problema da conscientizacéo do trabalhador devido ao
baixo nivel cultural utilizam-se videos, figuras e outros materiais didéticos que facilitam a
compreensdo e estimulam a participacéo, buscando sensibilizar os trabalhadores.

- Andlise de riscos. Estudo dos riscos quimicos, fisicos, bioldgicos e ergondmicos de cada
atividade.

- Comunicagdo: Envolve a divulgacdo para o operéario, dos riscos da obra, a contribuicdo do meio
social e o trabalho de divulgacdo interno do empregador com os funcionérios.

- Monitoramento e Medi¢cdo: Ajudam e auxiliam na comunicagdo, uma vez que é possivel medir
aque nivel ou situacdo esta o canteiro.

- Levantamento, Atendimento de Requisitos Legais e outros. Estabelecem e cumprem as
exigéncias das normas regulamentadoras, do Codigo de Obras, do controle do uso de imoveis, do
CREA, do Sinduscon e do Corpo de Bombeiro.

- Atendimento de Emergéncia: E acionado quando o risco previsto torna-se acidente através de

planos de atendimento conforme o ocorrido.

Demonstrando a importancia da seguranca dentro das obras da empresa e dos excelentes
resultados obtidos com a verdadeira implantagdo nos canteiros de obra Estefan (2002), destaca

que “¢é mérito da empresa que consegue fazer seguranca’ (apud VALE, 2002, p. 38)

Sobre as obrigagdes dos funcionérios e seus respectivos direitos Estefan relata que
estdo todos empenhados nos deveres de cada um. Se necessério, estdo todos autorizados a chamar
a atencdo dos colegas que, por vezes, descuidam da higiene, dos cuidados nos riscos das
edificacOes entendendo que “todos devem ser responsaveis pela seguranca nas atividades que
executam” (ESTEFAN, 2002, apud VALE, 2002, p. 40).



2.3. A ergonomia aliada a seguranca

De acordo com Leal (2002, CIPA), as condi¢des de trabalho as quais os operérios séo
expostos também contribuem para o rendimento ou ndo do servico na obra. Como grande
contribuinte e auxiliadora no engajamento da seguranca e, principalmente, das condi¢bes nos
diversos postos de trabalho da construcéo, outro ponto que deve ser analisado € a questéo da

ergonomia na construcao.

Segundo Ilda (1995, p. 01) “a ergonomia € o estudo da adaptacdo do trabalho ao homem.
Isso envolve ndo somente o ambiente fisico mas também aspectos organizacionais de como esse

trabalho é programado e controlado para produzir resultados desejados”.

Assaf et a (apud CARTAXO, 1997, p. 24) diz que: “a ergonomia tem por objetivo
principal reduzir doencas ocupacionais, cansaco do operdrio, ocorréncia de erros, acidentes de
trabalho e, consequientemente, auséncias no trabalho e custos operacionais, aumentando o
conforto, a produtividade e a rentabilidade do trabalhador”.

Segundo Volpi (2002, CIPA, p. 62): “O trabalho precisa ser analisado ergonomicamente,
para que se possam minimizar ou até eliminar os fatores de risco”. O comentério € oportuno a
medida que se encontra tanto a posi¢éo em pé como sentado , nas variadas tarefas dentro de um
canteiro de obra. Oferece, entdo, a necess&ria atencdo a questdo ergondmica do trabalho,

direcionando a quest&o da ergonomia na construcao civil.

Leal (2002) ainda esboca algumas aplicagdes da ergonomia para armadores da construgéo
civil. Esta tarefa exige esforcos e, em muitos casos, o trabalho é realizado de forma incorreta,

postura errénea ou em locais ndo apropriados e adequados para este servico.



2.4. Os acidentes no trabalho e a contextualizagdo do problema

O setor da construcdo civil, durante muito tempo, foi destaque em nimeros de acidentes e
mortes do trabalho no Brasil. Desde 1995, com arevisdo da NR-18, empresérios, trabalhadores e
governo se empenham em reverter o quadro, buscando resultados positivos. Para tanto, percebe-
se a necessidade e a fundamentacéo da qualidade total e da organizacdo dos canteiros de obra,

onde se consiga, reduzir os nUmeros e as estatisticas atuais.

O acidente de trabalho, € o que “ocorre pelo exercicio do trabalho a servico da empresa,
ou ainda pelo exercicio do trabalho de segurados especiais, provocando lesdo corporal ou
perturbacdo funcional que cause a morte, a perda ou reducéo da capacidade para o trabaho
permanente ou temporaria’ (VIEIRA apud VIANA, 1994).

As doencas do trabalho sdo entendidas como doencas adquiridas ou desencadeadas em
funcéo de condicdes especiais em que o trabaho € realizado e com ele se relaciona diretamente.
Assim como o0s acidentes sdo paradigmas que, hoje, a construcdo civil enfrenta e luta para

conscientizar o empresariado e 0s profissionais sobre aimportancia da questéo.

Dados atuais “A Raz&o” (03 de julho de 2002), destacam: “Cai indice de acidentes do
trabalho: 0 Rio Grande do Sul é um estado com baixo indice de acidentes de trabalho”. Alguns
dados relevantes do artigo:

- ORio Grande do Sul estdem 5° lugar nos indices de morte no trabalho em 2002 no pais;
- O Estado tem a 2° menor taxa de gravidade de acidentes;

- ORio Grande do Sul apresenta 52 mortes para 0 mesmo indice de acidentes (10 mil);

- A médianaciona é de 90 acidentes fatais a cada 10 mil acidentes;

- O Estado tem a 2° menor subnotificacdo de acidentes no trabalho do Brasil.

Mesmo que algumeas estatisticas apontam o Rio Grande do Sul como um dos estados que
mais investe na seguranca dos trabalhadores da construcéo civil, nota-se que ainda existem

muitas falhas que precisam ser solucionadas, para alcancarem ndmeros menores gue estes.



O Anuério Brasileiro de Protecdo coloca mais alguns dados sobre acidentes de trabalho no

pais. Segundo Gusméo (2002):

- Para cada acidente de trabalho notificado, existem outros trés ndo registrados no CAT
(Comunicagéo de Acidentes de Trabal ho);

- O Brasil ocupa 0 4° lugar em mortes no trabalho, segundo o Anuério Estatistico do OIT
(Organizacdo Internacional do Trabalho de 2000);

- O Rio Grande do Sul em 2000, teve 6% das vitimas fatais de acidentes do pais contra 20% do
numero total de trabalhadores registrados;

- Morrem no estado por ano 18 trabal hadores para cada 100 mil entre 1999 e 2000;

A Tabela 1 apresenta alguns dados sobre ocorréncia de acidentes no trabalho, referentes a

cidade de Sdo Paulo, destacando sua principal causa que é a queda por falta de cinto de
seguranca.

Tabela 1; Dados sobr e acidentes no trabalho em Sao Paulo

Ano Acidentes Fatais Causa: queda por faltade |%
cinto de seguranca

1996 21 11 52,38

1997 32 16 50,00

1998 30 9 30,00

Fonte: Delegacia Regional do Trabalho, Manual de Preenchimento do Anexo Il da NR-18, ambito Grande Sao Paulo
apud Qualidade na construcdo (CONCEICAOQ, 1999, p. 14)

Nota-se pelos dados da tabela, que existe a indicacdo de diminuicdo dos acidentes fatais
pela falta do uso do cinto de seguranga, onde, em 1996 dos 21 ocorridos, 52,38% eram devido a
falta do uso do equipamento, em 1998, houve, entdo, uma reducéo significativa, demonstrando a
preocupacao com a utilizacdo deste EPI.



Tabela 2: Acidentes detrabalho no Brasil nos Gltimos 25 anos

ANO Empregados |Acidentes Acidentes por |Mortes Mortes por
Segurados Registrados | Empregados Empregados
(%) (/2 milhao)
1973 10.956.956 1.632.696 14,90 3.173 289
1974 11.537.024 1.796.761 15,57 3.883 336
1975 12.996.796 1.916.187 14,74 4.001 307
1976 14.945.489 1.743.825 11,67 3.900 260
1977 16.589.605 1.614.750 9,73 4.445 267
1978 16.638.799 1.551.501 9,32 4.342 260
1979 17.637.127 1.444.627 8,19 4.673 264
1980 18.686.355 1.464.211 7,84 4.824 258
1981 19.188.536 1.270.465 6,62 4.808 250
1982 19.475.362 1.178.472 6,05 4.496 230
1983 19.671.128 1.003.115 5,10 4.214 214
1984 19.673.915 961.575 4,89 4.508 229
1985 20.106.390 1.007.861 5,36 4.384 218
1986 21.568.660 1.207.859 5,60 4.578 212
1987 22.320.750 1.137.124 5,09 5.738 257
1988 23.045.901 992.737 4,31 4.616 200
1989 23.678.607 888.343 3,75 4.554 192
1990 22.705.875 693.572 3,05 5.355 235
1991 22.792.858 629.918 2,76 4.464 195
1992 22.803.065 532.514 2,33 3.634 159
1993 22.722.008 412.293 1,81 3.610 136
1994 23.016.637 388.304 1,68 3.129 135
1995 23.614.200 424.137 1,79 3.967 167
1996 24.311.448 395.455 1,62 3.422 140
1997 23.275.605 369.065 1,58 2.694 115

Fonte: INSS apud Qualidade na Construcéio (CONCEICAO, 1999, p. 13)

Na tabela 2 observa-se a questédo dos acidentes nas construgdes do pais, durante os
altimos 25 anos. O panorama demonstra que houve um decréscimo nas ocorréncias de acidentes e

que pode indicar, uma preocupacdo de maior grau, no empenho para a reducéo destes indices.

O gréfico 1 refere-se aos acidentes de trabalho na construcéo civil, segundo o arranjo, em
Sé0 Paulo no ano de 1997.



Gréfico 1: Acidentes de trabalho na construcao civil segundo subdivisdo do objeto
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Fonte: Revista Qualidade na Construgio (CONCEICAO, 1999, p. 16)

Os dados acima demonstram os acidentes com maior incidéncia s@o as quedas de
trabalhadores com 34%. Demonstrando a periculosidade deste risco nas obras. A porcentagem é
preocupante, porém as medidas que devem ser tomadas para que este tipo de acidente ndo ocorra

com esta fregiiéncia, devem ser bem executadas e real mente implantadas nos canteiros.

Um fator muito significativo no que se refere ao controle de problemas no setor produtivo
€ 0 gerenciamento dos riscos. A medida que se analisa 0s setores com maiores pericul osidade, ou
as funcdes mais insalubres, onde a ocorréncia de acidentes pode acontecer facilmente, fica mais
rapido agir e buscar as solugdes dos problemas, tentando implantar novas formas de fazer a
mesma tarefa com o auxilio de novos equipamentos ou tecnologias, as quais vem a contribuir
para 0 processo produtivo para a organizacdo do arranjo fisico da obra e na disposicéo de

materiai s e equipamentos.



Outros dados reforcam a questéo levantada anteriormente, as porcentagens evidenciam
que um outro grande causador de acidentes no trabalho, € o transporte de carga. A medida que se
consegue otimizar 0S espacos 0Ciosos que tem uma obra, conseglentemente, se estard
melhorando o espago fisico que, por sua vez, permitira que o trabahador exerca menos esforco,
ganhe tempo, percorra menores distancias e esteja menos sujeito ao acidente no transporte de

cargas.

Segundo a revista Techne (2002, p. 18) as “obras sem entulho e sujeira pelo caminho,
facilitam a movimentacdo de trabalhadores e equipamentos e aumentam a produtividade’,
evitando, com isto, a chance da ocorréncia de acidentes, que é um grande agravante dos atrasos

nas obras.

A Tabela 3 apresenta o0s setores econdmicos autuados referentes aos acidentes de trabalho
na cidade de S&o Paulo.

Tabda 3: Setores econdmicos mais autuados em Sao Paulo

SETORESRELATIVAMENTE MAISAUTUADOQOS (SP)

Setores Econbmicos | % da mao-de-obra % das autuacdes i ndice de desemprego
1. Construcéo 9,04 28,85 3,19
2. Hotéi's, Restaurantes | 0,61 1,44 2,36
3. Comércio 7,86 15,20 1,93
4. Indlstria 44,93 42,61 0,95
5. Educacéo 0,81 0,58 0,71
6. Servicos 11,62 5,08 0,44
7. Transportes 12,27 3,37 0,27
8. Salide 3,70 0,91 0,24
9. Financeira 3,61 0,80 0,22
10. Agricultura 4.47 1,01 0,22
11. Outros 1,02 0,10 0,10

Fonte: Revista Qualidade na Construcédo, 1999, p. 14

Observa-se pela Tabela 3 que o setor da construcéo apresenta el evado indice de autuagdes
(28,85%), perdendo somente, para o setor industridrio que lidera com 42,61% das notificacdes.

fndices que configuram negativamente o setor da construcao civil.



Uma outra opc¢do, para a real implantacdo da seguranca nos canteiros de obra e para que
esta venha a amenizar o0 nimero de acidentes € citada em Cipa (2002): A redlizacdo de reunides
periddicas, em alguns casos com maior ou menor freqiéncia, para que se avalie como esta o
andamento da obra, demonstracéo dos locais de maior risco, chamando a atencdo dos operérios, a
fim de que conhegam as plantas da obra, as metas da empresa, os deveres e os direitos de cada

um, dentro de uma construcéo.

Dias (2000) sugere que “os elevados custos sociais e econdémicos, originados pelos
acidentes de trabalho e doencas profissionais no setor da construcéo, exigem que se reconheca de
forma efetiva a importancia da implementagdo, da coordenacéo de seguranca e salde, quer
durante a fase de concepcdo e elaboracdo dos projetos, quer durante a fase de execucdo dos
trabalhos’.

Manter grupos de fornecedores de méo-de-obra devidamente cadastrados e especializados
€ uma solucéo que pode ser aplicada, onde se pode controlar a seguranca no canteiro de obra,
evitando acidentes imprevisivels, uma vez que se contrata a empresa somente se esta estiver
certificada com antecedentes de controle e organizagdo de canteiro. Assim reforga Etefan (2002),
quando diz que “o que faltava era controle de seguranca’ (apud VALE, 2002, p. 30), ja que antes

eram contratados e quem acabava tendo que prestar contas era o contratante.

Brandli (2000) acredita que a esmagadora desvantagem do sistema de subcontratacéo € a
falta de treinamento, embora exista em outros sistemas também. Ressalta que o problema desta
guestdo é que o treinamento ja inexiste em muitos casos e se agrava com a terceirizacdo dos
trabalhos (HILLEBRANDT, 1990, apud BRANDLI, 2000, p. 47).

Brandli (2000) afirma ainda que a subcontratacdo agrava a dificuldade de treinamento
caracteristico da construcdo, porgue as contratantes passam as responsabilidades desta acdo para
as subcontratadas, que na maioria das vezes ndo sao capazes de efetiva-lo. As razbes para este
fato sdo a falta de local para o treinamento, a falta de recursos financeiros para viabilizar o
treinamento e a falta de tempo dos subcontratantes para treinar (AGAPIOU et al, 1995, apud
BRANDLI, 2000, p. 47).



O sucesso do trabalho subcontratado depende essencialmente do nivel de enggjamento
dos atores do processo (arquitetos, contratante principal e subcontratantes) e da administracéo dos
operarios subcontratados (FURUSAKA, 1991, apud BRANDLI, 2000, p. 48).

A responsabilidade pela seguranca deveria ser da empresa contratante, pois cabe a ela
implantar seu programa interno de seguranca e engajar os subcontratantes. E dificil que as
empresas consigam ver por este lado, porém necessario. Para que ndo haja este tipo de pena é
preciso explicitar programas de qualidade, que envolvam diretamente a seguranca, a qualquer
prestadora de servicos que estiver presente em obra, (SMITH & ROTH, 1991, apud BRANDLI,
2000, p. 48).

Outro fator que pode aumentar a ocorréncia de acidentes € a falta do conhecimento dos
locais de risco, informagOes gerais da obra, muitas vezes 0s servicos subcontratados
desconhecem. A dificuldade esta4 na falta de familiaridade dos trabahadores ao ambiente de
trabalho. Segundo Tan & Fung (1998), em trabalho na &rea de seguranca, em empresas de
construcdo de Hong Kong (apud BRANDLI, 2000, p. 48).

Referindo-se aos prejuizos que as empresas podem sofrer se continuarem a insistir no
erro de descumprir as normas vigentes ou ndo seguir programas gque ajudem a reduzir acidentes,
Estefan (2002) afirma que “as empresas vao chegar a um ponto onde reconhecerdo que se néo
mostrarem seus sistemas de seguranga, ndo irdo crescer” (apud VALE, 2002, p. 34).

O aumento do numero de acidentes em obras também pode ser ocasionado devido os
limites ou prumadas desprotegidas. Para a revista Techne (2002): “0 espago para a passagem das
tubulagdes que fica desprotegido se torna uma prumada para objetos em queda. De acordo com a
regulamentacdo em vigor no Brasil, as aberturas no piso devem ter fechamento provisorio

resistente, isso poderia ser feito com telas de aco ou com guarda corpo”.

Devido ao Brasil ter ostentado o primeiro lugar em morte de trabalho durante muito
tempo, foi necessaria uma infindavel reflexdo. Conforme Luduvice (2002) em seu artigo:

Trabalho e Seguranca uma questdo de cidadania, o autor salienta que “ndo existe progresso



compativel com esse tipo de perda’, pois a medida que houver danos aos trabahadores
logicamente isto serd refletido na produtividade, na qualidade e no bom andamento de uma

construcao.

Segundo Luduvice (2002) “é preciso que a engenharia brasileira, pela sua
representatividade e importancia na vida da nagdo, regja contra esse quadro e mobilize todas as
forcas para reverté-lo como condicdo de resgate da dignidade de seus trabalhadores, e ainda, bem
estar, justica social e qualidade de vida’, referindo-se a importancia e ao valor que precisa ser
atribuido as vidas presentes em obras, para depois, sim, exigir trabaho, rendimento e
produtividade no canteiro, destes trabalhadores que agora ou neste instante passam a sentir-se

valorizados como integrantes do meio em que se encontram.

Reforca Vitéria (2001) dizendo “em época em que o tema qualidade vem sendo discutido
freqientemente, € imprescindivel que a construcdo civil promova a melhoria do nivel de
qualidade de seu trabalho e 0 aumento de sua produtividade”, como forma de retomada em busca

do desenvolvimento do setor.

N&o tentando justificar, mas com a intencdo de achar uma resposta aqueles que com
facilidade julgam a mdo-de-obra da construcdo civil como uma das piores existentes nas linhas de
producdo, Luduvice (2002) destaca que um, “sistema educacional deficiente unido por um ensino
basico reconhecido como um dos piores do mundo”, pode gudar a compreender o quéo
desqualificado € o oper&rio da construcdo civil brasileira, onde a fata de instrucdo e de
conhecimentos primérios facilmente sdo percebidos, mas que, por hora, apenas sdo criticados e

n&o surgem maneiras de os g udarem nestas dificuldades.



3. SEGURANCA NO TRABALHO EM CONSTRUCAO

Neste capitulo sdo abordados os temas relacionados diretamente com a seguranca do
trabalho em construcdo, a saber: PCMAT (Programa de Condicdes e Meio Ambiente de
Trabalho), Proteces Coletivas, EPI (equipamento de Protecdo Individual), areas de vivéncias e
programas educativos.

3.1. PCMAT naconstrucao civil

O PCMAT - Programa de Condicfes e Meio Ambiente de Trabalho, € um instrumento de
trabalho que, hoje, se tornou imprescindivel nos canteiros de obra com qualidade e controle de

mao-de-obra.

Para Sampaio, referindo-se ao programadiz que:

“fundamentalmente prevenir riscos e informar, além de treinar os trabal hadores para que
se reduzam as chances de ocorréncia de acidentes, assim como diminuir as
conseqiiéncias de quando sdo ocorridos. Também tem a intencdo da implantagdo de um
programa de seguranca e salde, regido pelas normas de seguranca, principalmente pela
NR 18, aém de haver a integrac8o entre a seguranca, 0 projeto e a execucdo da obra”
(SAMPAIQ, 1998, p. 13).

Sampaio destaca ainda alguns objetivos do PCMAT, quais sejam:
- Garantir asalde e aintegridade dos trabalhadores;



- Definir atribuicdes, responsabilidades e autoridade ao pessoal que administra,
desempenha e verifica atividades que influem na seguranca e que intervém no processo
produtivo;

- Fazer aprevisdo dos riscos que derivam do processo de execugao da obra;

- Determinar as medidas de protecéo e prevencdo que evitem agdes e situagdes de risco;

- Aplicar técnicas de execucao que reduzam ao maximo possivel esses riscos de acidentes e

doencas.

O item 18.3 da NR-18 contempla os requisitos a serem seguidos para a elaboragéo e
cumprimento do PCMAT, atribuindo a obrigatoriedade da elaboracdo do programa aos
estabel ecimentos com 20 ou mais trabal hadores (SAMPAIO, 1998, p. 14).

O PCMAT deve atender as exigéncias da NR 9 - Programa de Prevencdo de Riscos
Ambientais — PPRA, além de apresentar alguns aspectos administrativos, técnicos e legais, a
saber:

A) Aspectos Administrativos
- Estruturacdo do PPRA considerando os requisitosdaNR 9;
- Envolvimento dos SESMT e da CIPA;
- Programas de Treinamento;
- Elaboragéo do registro de dados;

- Assessoramento Técnico nos Procedi mentos Administrativos.

B) Aspectos Técnicos
- Andlise de projetos de novas instal agdes, méetodos e processos,
- Reconhecimento dos riscos ambientais e avaliagdo quantitativa;

- Estabelecimento e assessoramento na implementacéo de medidas de controle.

C) Aspectos L egais
- Interagcdo com 0 PCMSO e NRs,

- Assessoramento técnico as questdes juridicas.



O programa estabel ece a existéncia dos cronogramas de seguranca e salde que devem ter

como base o cronograma fisico-executivo da obra. O que se busca com isto € a ordem e
organizacao do canteiro. O PCMAT deve estar em consonancia com 0s seguintes programas:

- Programa de Prevencéo de Riscos Ambientais — PPRA,;

- Programa de Controle Médico de Satide Ocupaciona — PCM SO;

- Implantagcdo das Medidas de Protecéo Coletiva;

- Implantacdo dos Equipamentos de Protecdo Individual;

- Implantagdo das Medidas Preventivas do PCMAT;

- Programa Educativo sobre Prevencdo de Acidentes e Doengas Ocupacionais.

3.2. Medidas de protegdo coletiva

“S80 acles, equipamentos ou elementos que servem de barreira entre o0 perigo e os
operarios. Numa visdo mais ampla, sdo todas as medidas de seguranca tomadas numa obra para
proteger umaou mais pessoas’ (SAMPAIO, 1998, p. 95).

Segundo o0 autor uma importante e necessaria mudanca ocorreu com as medidas de
protecdo coletiva, onde deixaram de se restringir a medidas referentes as maguinas,
equipamentos, na edificagcdo e no local de trabalho que rodeava o trabalhador e passaram a
enfocar as atitudes, comportamentos, habitos e maneiras do homem realizar suas tarefas dentro

do canteiro de obra.

Conforme esclarece Sampaio (1998), as medidas de protecdo coletiva podem ser divididas
em trés grupos:
- Protegbes coletivas incorporadas aos equipamentos e maquinas (protecbes de
transmissdes de forga, partes méveis, interruptores em gruas,entre outras);
- Protegbes coletivas incorporadas a obra (pré-fabricadas, realizadas nas areas de apoio a

obra e as da propriaobra);



- ProtegBes coletivas especificas, opcionais ou para determinados trabalhos (utilizagcéo de
sistemas de comunicacdo — “walk-talk” , fechamento total da fachada, entre outras).

Além das medidas de protecdo coletiva mencionadas, Sampaio (1998) lembra de
programas que fazem parte de outras normas e ndo se encontram na NR 18, como o PCMSO -
Programa de Controle Médico de Salide Ocupaciona e o PPRA - Programa de Prevencdo de
Riscos Ambientais, que séo de suma importancia e contribuintes para aimplantacéo de efetivas e

convincentes medidas de seguranca.

3.3. Especificacdes técnicas dos equipamentos de protegdo individual — EPI

Equipamento de Protegdo Individual —EPI- pode ser definido “como todo dispositivo de
uso individual destinado a proteger a integridade fisica do trabalhador” (SAMPAIO, 1998, p.
117), onde cabe aos operarios, utilizar estes meios de protecdo, e além disso devem saber do
dever em usar e do direito da utilizagdo gratuita dos EPIs, desde que assumam a responsabilidade
no cuidado e manutencéo dos mesmos.

Além de proteger, estes equipamentos of erecem uma certa seguranca, vezes momentanea,
mas em, alguns momentos, suficiente para alertar. O EPI tem por finalidade auxiliar e orientar os
funcionarios da empresa na utilizacgo adequada, os quais quando esquecidos mesmo por instantes

pode, provocar algum acidente ndo esperado (SAMPAIO, 1998, p. 117).

As Normas Regulamentadoras N° 01 e 06 da Portaria 3214/78 da Secretaria de Seguranca
e Salde no Trabalho do Ministério do Trabalho, apontam aguns direitos e deveres aos
empregadores e empregados:

Cabe ao empregador:
- Cumprir e fazer cumprir as disposicdes legais e regulamentares sobre Seguranca e Salde
no trabal ho;



Fornecer aos empregados, gratuitamente, o EPI adequado ao risco e em perfeito estado de
conservagao e funcionamento;

Tornar obrigatério o uso do EPI;

Substituir, imediatamente, o EPI danificado ou extraviado;

Higienizar e realizar manutencdo periodicado EPI.

Cabe ao empregado:

Observar as normas de Seguranga do Trabal ho;

Usar o EPI fornecido pela empresa para a finalidade a que se desting;

Responsabilizar-se por sua guarda e conservacao;

Comunicar & Area de Seguranca diretamente, ou pelo encarregado ou mestre-de-obras,

quando o EPI tornar-se improprio para 0 uso.

Sampaio (1998) cita uma lista bésica de EPIs que devem ser utilizados nas obras,

implantando, assim, o sistema de protecdo contra acidentes no trabal ho:

Protecdo a Cabeca

a) Protecdo craniana

Capacete de seguranca ¥z aba
Suspensio para capacete

b) Protecdo aos olhos e aface:

Oculos de seguranca contra impactos

Oculos de seguranga panoramico (ampla visio)
Ocul os para servigos de soldagem

L entes redondas filtrantes

M ascara para sol dador

Escudo para soldador

L entes retangulares filtrantes

c) Protecdo aface:



Protetor facial
Protetor facial acoplado ao capacete

d) Protecdo respiratéria

Méascara panoramica

M ascara semifacial — respirador

M ascara descartavel contra poeiras incOmodas

Filtro para protegdo contra poeiras quimicas finissimas

Filtro para protecdo respiratoria contra gases, acidos nitrosos e hal ogénicos
Filtro para protecéo respiratOria contra vapores organicos, solventes e inseticidas
M ascara descartavel para protecdo respiratoria contra poeiras inertes

Filtro para protegdo respiratoria contra poeiras inertes

€) Protecdo aos ouvidos:

Protetor auricular tipo concha (abafador de ruido).

Protecéo ao tronco

a) Protecéo geral:

Avental deraspa
Avental dePVC

Protecdo aos membr os superiores

a) Protecao aos bracos e antebracos:

Mangote de raspa

b) Protecdo as maos.

Luva de raspa com punho de 8cm
Luvade lona com punho de malha de 5cm

Luvavinilicacom punho de malha

c) Protecédo as méos e antebracos:



- Luvadeamianto

- Luvaderaspacom punho de 7,15 e 20cm

- LuvadePVC com forro e punho de 35 e 60cm

- LuvadePVC semforro e punho de 45cm

- LuvadePVC de 1,5mm, sem forro, com punho de 7cm
- Luvade borracha para eletrecista

- Luvaprotetora de borracha para el etrecista

Protecdo aos membrosinferiores
a) Protecdo as pernas.

- Perneiraderaspa

b) Protecdo aos pés e pernas:
- Botasimpermeaveis de PV C (cano médio) sem palmilha de ago

- Botasimpermedveis de PV C sem palmilha de aco, cano até as virilhas

c) Protecdo aos pés.

- Calcado de seguranca sem biqueira e sem palmilha de aco

Protecdo contraintempériesumidade
a) Protecdo geral:

- Capaimpermeavel de chuva

b) Protecdo contra quedas:
- Cintur&o de segurancatipo eletricista
- Cinturdo de segurancatipo para-quedista

- Trava-quedas

Protecao especial
a) Protecdo gerdl:
- Coleterefletivo



3.4 Canteirosde obras e areas de vivéncia

Pode-se afirmar que “canteiro de obra é um conjunto de instalages para a construcéo de
uma determinada edificacdo, que da suporte a administracéo da obra, ao processo produtivo e aos
trabalhadores” (SAMPAIO, 1998, p. 145). Em uma visdo mais ampla pode-se dizer que se trata
do local onde tudo acontece e que onde se deve estar constantemente atento, pois as chances dos

erros e problemas sdo eminentes.

Geralmente os canteiros de obras, principalmente das grandes metropoles, sdo instalados
em terrenos que, muitas vezes, ndo oferecem boas condic¢les para a sua implantacdo, com um
“layout” plangjado e realmente efetivado na obra. A dificuldade se da a medida que os custos, de
modo geral, estdo muito elevados, o que encarece os espacos e dificulta uma boa distribuicéo de
materiais e equipamentos nas edificacbes. Como resultados negativos, retrabalhos, aumento da

movimentacdo de materiais, novas adequagdes, entre outros.

A importancia do dimensionamento do canteiro de obra, seu plangjamento e organizagao
s80 muito significativos e necessarios. De acordo com Sampaio (1998, p. 145), “para uma efetiva
implantacdo de uma obra é preciso determinar espacos, delimitélos, prever movimentactes de
méquinas e equipamentos, dimensionamento de instalacbes de armazenagem, ritmo da

construgdo, o consumo didrio, a programacao”.

O risco que existe nestes casos, esta nas obras conseguirem oferecer boas condi¢des nos
seus canteiros, a partir do momento em que existirem dois ou trés pisos concluidos e que
permitam, entdo, uma melhor organizacdo e distribuicdo dos materiais e equipamentos. Pois é
dificil oferecer conforto e condi¢bes de trabalho adequado e satisfatorio aos operarios em
ambiente desorganizado (SAMPAIO, 1998, p. 145).

Segundo Sampaio (1998), para um bom arranjo fisico em um canteiro de obras, devem ser
atendidas algumas regras basicas:

- reduzir disténcias entre estocagem, preparo ou emprego dos materiais;



- evitar cruzamentos no transporte de materiais, escolhendo adequadamente os locais de
estocagem e preparacdo dos produtos finais;

- dispor racionamente, maguinas e 0s equipamentos fixos.

O plangjamento do canteiro de obra pode-se influir diretamente na produtividade e na
qualidade da execucdo exigindo maior atencéo do projetista, da construtora e da méo de obra,

pois se idealiza que ocorram grandes beneficios de ordem geral, com custos rel ativamente baixos.

Outro ponto de grande relevancia, é as areas de vivéncia, pois possibilitam que os
trabal hadores usufruem um espaco para os momentos de descanso e descontracdo. Um vestiario,
uma cozinha, um chuveiro, um lavatério ou uma area de lazer, pode ndo ser os vildes dos custos,
e s80 com certeza uma ponte entre o bem estar dos trabalhadores e o bom andamento das
atividades.

A delimitacdo dos espacos, respeitando os limites legais para a utilizacdo do passeio
publico, poderia trazer beneficios, promovendo um melhor aproveitamento do terreno, além de

otimizar os ambientes.

3.5 Programa educativo para a seguranca no trabalho

Segundo Sampaio: “Numerosos estudos sobre seguranca mostram que 0s operarios novos
tém quase que duas vezes mais probabilidade em sofrer acidente que os operarios com mais
experiéncia’ (1998, p. 172). O que confirma a necessidade de um programa educativo, como
forma orientadora e de suporte para aguel es que ingressam neste mercado de trabalho. “ Empresas
sem orientacdo formal para todos 0s novos operarios tém em média 25% menos acidentes que
aquelas empresas sem orientagdo” (1998, p. 172). A informagdo que se passa aos funcionarios,
através de uma adequada forma de orientacdo, produz bons e animadores resultados, no que se

refere ao crescimento da qualidade da produtividade nos canteiros de obra.



“A orientacdo deve levar em conta necessidades e sentimentos’ (SAMPAIO, 1998, p.
173). Orientar o trabalhador tem 0 seu éxito quando se implanta ao trabalho que ele redliza,
formas simplificadas e seguras dos trabalhos que devem realizar. E preciso no entanto, que as
recomendacfes mexam com o0 psicologico, ou dependendo do caso, com as necessidades do
operario, buscando que ele cumpra suas tarefas da melhor e mais segura forma.

Segundo Sampaio, as orientacdes podem ser repassadas aos trabal hadores na empresa ou,
entdo, diretamente na obra. No primeiro caso, as orientacbes podem ser realizadas pelo
departamento de recursos humanos, pelo pessoal da segurancaou servico social, entre outros. No
segundo caso, surge o papel do engenheiro, do técnico ou do mestre de obras, que busca evitar
habitos incorretos e, através de novas idéias, procura incorporar técnicas que venham ajudar para
0 bom andamento da edificagdo. Sampaio ainda ressalta que “as orientagcOes devem ser feitas a
cada novo trabalho ou ambiente em que se encontrardo os trabal hadores, como forma de aerta do
perigo e principalmente, de informagdo” (1998, p. 173).

Segundo Sampaio (1998, p. 174), “um fator importante para a assimilagdo da orientacéo é
0 nivel de instrucdo do operério”. Cada setor deve ser informado das normas e técnicas de
seguranca no trabalho por um 6rgéo especifico, dependendo do caso e da instrucdo, conforme
demonstraa Tabela4:



Tabela 4: Modulo para orientacdo de operérios

MINISTRADO PELO PESSOAL DA

MINISTRADO PELO PESSOAL DA

SEGURANCA E DA SAUDE PRODUCAO
MODULOS MODULOS
Integracéo do Operéario Apresentacéo da Obras e Setores

Reintegracdo de Operérios Transferidos

Canteiro de Obras

Importancia do Operario paraa Empresa

Seguranca Patrimonial

Prevencdo de Acidentes e Doencas no
Trabalho

Alfabetizacdo de Operérios

Programa de Seguranca da Empresa

Matemética Basica

Servico de Salde da Empresa

Sensibilizacdo paraa Qualidade

Politica, Objetivos e Metas de Seguranca

Conceitos sobre a Qualidade

O SESMT daEmpresae a CIPA daObra

O Ser Humano — Fator de Qualidade

PCMAT daObra

Motivacdo para a Qualidade

Manual de Seguranca e Procedimentos

Atendimento a Cliente

Nocdes e Informagdes sobre a NR-18

Procedimentos Operacionais de Execucéo

Riscos Fisicos, Quimicos e Biol6gicos

Relacdo Cliente x Fornecedor

Utilizacdo de Equipamentos de Protecéo
Individual

Desperdicios, Perdas e Retrabalho

Medidas de Protecdes Coletivas

Como Trabalhar em Equipe

Prevencéo e Combate a Incéndios

Técnica do “Brainstorming”

Primeiros Socorros

Legislagdo de Seguranca do Trabaho

Ergonomia

Manutencdo de Maguinas e Equipamentos

Como informar Condicdes Inseguras

Movimentacéo e Transporte de Materiais

Como informar Acidentes e Doencas

Utilizag&o de Ferramentas de Traba ho

Regras de Trafego

Direcdo Defensiva

Programa 5S

Programas Participativos

Fonte: PCMAT-Programa de Condicdes e Meio Ambiente de Traba ho




Ositens da Tabela 4 quando expostos nas obras em lugar de facil visualizagéo ndo s para
os funcionarios mas também para todos da empresa, para informacéo e orientacdo da méao-de-
obra terceirizada, que passa, entdo a tomar algum conhecimento da empresa que o contratou, das
suas obrigaghes enquanto sub-contratada e sobre a maneira de realizar as tarefas e/ou

procedi mentos.

Uma maneira de orientar com facilidade os trabalhadores, para que estes compreendam a
necessidade do uso dos EPIs, relacionando-os com as atividades que exercem, pode ser a fixagdo
de uma tabela, como a sugerida por Sampaio (1998), ampliada, emoldurada e plastificada, de
forma gque esta possa ficar em local de facil acesso e leitura para todos os operérios da obra, como

exemplo a Tabelas:



Tabela 5: Quadro dafuncgéo e do EPI correspondente

FUNCAO X EPI

* EPI deuso obrigatorio

# EPI de uso eventual

CAPACETE

OCULOSDE SEGURANCA
CONTRA IMPACTO
OCULOSDE SEGURANCA
AMPLA VISAO

OCULOSPARA SERVICOSDE
SOLDAGEM

MASCARA PARA SOLDADOR

ESCUDO PARA SOLDADOR

MASCARA PANORAMICA

MASCARA SEMIFACIAL

MASCARA DESCARTAVEL

PROTETOR FACIAL

PROTETOR AURICULAR

Administracéo em geral

Almoxarife

Armador

Azulgista

Carpinteiro

™| HF | FH

Carpinteiro (serra)

ecao

*

Eletrecista

Encanador

Equipe — concretagem

Equipe — montagem (grua, torre,
guincho, andaimes)

X| | | k| X[ | ¥| X | ¥ X

Operador — betoneira

Operador — compactador

Operador — empilhadeira

Operador — guincho

Operador — méquinas, méveis,
eguipamentos

¥ | ¥ k| X | X

Operador — martelete

facial erespiratéria, em atividades faciais

Operador de policorte

Pastilheiro

Pedreiro

Qualquer funcéo deve utilizdla quando houver necessidade de prot

Pintor

#

Poceiro

#

Servente em geral

X| ¥ | k| k| | X| *

Deverd sempre

correspondentes aos da

suaequi

utilizar equipamentos

e

Soldador

*

*

*

*

Vigia

*

Qualquer fungdo deve utilizar, obrigatoriamente, o protetor auricular quando exposta a niveis de ruido acima dos limites de

tolerdnciadaNR 15
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T ) H:.;) 4 o} E
Pastilheiro * * | 3 o dsE
. £ s g EE—
Pedreiro # | * # 1% | g 5837
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Servente em geral Devera sempre utilizar os equipamentos * | &
Soldador * * | * * * | ©
Vigia * #

O uso de tabelas ilustrativas de facil leitura e compreensdo, servem para despertar no
operério uma consciéncia para a utilizagdo dos EPIs. E necessario que membros da CIPA,
Engenheiros e Técnicos de Seguranca fagam primeiramente, uma orientagcdo e explicagdo gera
do quadro paratodos os operarios.



‘ 4, APRESENTACAO DASOBRAS, ANALISE E RESULTADOS

Neste capitulo encontram-se descritos e analisados os resultados da pesguisa de campo,

realizados em obras na cidade de Santa Rosa

4.1. Caracterizacdo da obra 1:

A obra 1 encontra- .
se Situada no centro da
cidade de Santa Rosa/RS,
na Avenida Ameérica, n°
274  (Figura 1), ¢é §
denominada Condominio
Edmundo Fitz, tendo como [

proprietario Edmundo Fitz.

Figura 1: vistafrontal daobral

O projeto e a execucdo sdo de responsabilidade da Lorentz Construgfes Ltda, cuja sede
estd localizada a Rua Fernando Ferrari, n° 60, em Santa Rosa/RS. Esta obra teve inicio em
fevereiro de 2002, com prazo previsto de término em fevereiro de 2003. Atualmente, trabalham

17 funcionérios.



Trata-se de um condominio de 10 (dez) andares onde inicialmente serdo executados 0s
quatro primeiros andares, mais um sub-solo, para garagens. A areatotal do empreendimento sera
de 1.925,43 m? sendo o andar térreo comercial e os demais, residenciais. O condominio contar,
ainda, com dois elevadores, um de servico e 0 outro social e possuira escada Unica (social e

SErvico).

A estrutura € de concreto armado sendo gue os pilares e vigas estdo sendo executados
com formas em chapas laminadas e estruturas metdlicas. As formas para as lgjes nervuradas sdo
do tipo polietileno com escoras metdlicas, sendo estas alugadas de outra empresa.

Existem acessos para carga e descarga de material, onde sdo permitidos a entrada de
caminhdes no interior do canteiro de obras e um acesso para a entrada de funcionérios e
visitantes.

Toda a testada do terreno € cercada com placas de chapa laminadas, estes tapumes sdo
pintados e fixados com parafusos; nos portdes existem trancas e cadeados, sendo que o portdo de
acesso dos funcionéarios tem fechadura.

4.2 Analiseda obra 1;

A empresa Lorentz Construcdes Ltda possui certificacdo | S O 9002 e como toda empresa
que possui esse tipo de certificagdo, procura manter o bom nivel de suas obras, aém de
competitiva no mercado. Dentro das metas da empresa a qualidade é o ponto fundamental, ponto
este que a empresa busca manter, acrescentar e renovar, tanto através de sugestdes dos operarios,

quanto pela adocdo de inovagdes que venham a surgir no campo da construcao civil.

O espaco fisico do canteiro, nesta etapa de construgcdo da obra, apresentava-se de forma
desorganizada, 0 que aumenta as chances de ocorréncia de acidentes. Uma das dificuldades

percebidas foi afaltade espaco, ja que se trata de um terreno no centro da cidade. No térreo havia



barras de aco devidamente enumeradas e identificadas, porém as mesmas atrapalhavam o transito
dos funcionérios e ofereciam risco de acidente. O sub-solo estava sendo utilizado para estocar

materiai s e equipamentos.

Pode-se dizer que se trata de um canteiro de obra ndo muito organizado, mas nota-se a
preocupacao do engenheiro com tal questdo, pois 0 mesmo chama a atencdo do mestre-de-obras
sobre 0 que estd bom ou ndo no dia em que redliza a visita na construcdo. A presenca do
apontador de obra também contribui para verificar pontos problematicos e sugerir melhorias para
0 canteiro.

Nesta edificagdo existe, uma cozinha logo na entrada escritério, na qual os operérios
podem aguecer suas refeicfes. Porém, ndo ha refeitorio onde possam readlizar suas refeicoes.
Nenhum tipo de cadeiras, mesas ou bancos foi visto. Foram encontradas apenas banquetas
produzidas na obra, 0 que ndo atende as normas de seguranca vigentes. Ao lado da cozinha
localiza-se 0 sanitério e as duchas para o banho dos empregados. Também existe lavatorio para

higiene.

A obra possui um escritério, 0 qual encontra-se na entrada do canteiro com placa de
identificacdo. Neste local esta toda a documentacdo da obra, plantas e projetos, capacetes para

visitantes, rel6gio ponto e outros documentos administrativos.

Entre os pontos favoraveis da obra 1, destaca-se a organizagcdo de documentos no
escritério e a preocupacdo com a transmissdo de informagdes. Sao informacdes necessarias e

devem estar ao alcance dos encarregados e mestres-de-obras quando solicitados.



Figura 2: Engenheiro entregando um brinde para
um operario aniversariante, naobra 1

Na Figura 2, um dos proprietarios da
construtora entrega um brinde da empresa e uma
carta de felicitagdo, em decorréncia do aniversario
do funcion&rio . Isso demonstra uma atitude de
valorizacéo do operario da obra.

O proprietério que também é engenheiro da
construtora salienta que € importante fazer este
tipo de trabalho da forma mais humana possivel
buscando aproximar funcion&rios de chefes e
encarregados. Ressalta, ainda, que isto gjuda na
compreensdo das tarefas do diaadia e no
plangjamento dos trabal hos, comprovando ser esta

umaformade engajar os funcionarios.

O profissional, ainda salienta que sdo realizados trabalhos em parceria com o SENAI,

SESC, SESI E SINDUSCON, onde sdo oferecidos mini-cursos com carater técnico para

capacitacao dos operarios, ainda cursos de combate ao alcoolismo e as drogas. Além disso, fazem

programas de distribuicdo de materiais de higiene propria, como: creme e escovas dental, papel

higiénico e sabonete, sendo estes componentes de um “kit” particular.



Além de uma vista gera
do canteiro, é possivel observar

na Figura 3 a estrutura metalica
que suporta as bandgjas de ;| ¢
protecdo contra quedas, em f
chapas de madeira laminada,
devidamente fixadas na
estrutura de concreto, com
dimensbes que atendem a

norma de seguranca.

Figura 3: Vistainferior das bandejas de protegio da obra 1

Uma questdo que deve ser salientada, € a utilizacdo da laje do andar térreo como primeira
bandeja de protecdo, uma forma de economia e racionalizacdo do material, uma vez que,
sistemnas de protec&o como este S0 caros e exigem estruturas bem dimensionadas, que realmente
sejam capazes de evitar acidentes. As bandejas de protegdo atendiam as inclinagdes, larguras e
aturas, conforme as exigéncias da documentacdo de seguranca.

No canteiro existem sanitarios, lavatérios e duchas
para a higiene dos operérios, como pode ser visto na Figura
4. Mesmo ndo apresentando uma aparéncia téo limpa, atende
as necessidades basi cas de higiene que devem e precisam ser

oferecidas para os funcionarios.

Contudo o canteiro foi montado, de forma que atendesse
as necessidades dos trabal hadores.

Figura 4: Sanitério elavatério, obra 1



A

Fi gur ab: Sigemade segurahga EPIs, obral

Figura 6: Escadade méo, obra 1

Nas Figuras 5 e 6 respectivamente, percebe-se que existe a preocupacdo da construtora
com a seguranga. Os funcionérios estéo utilizando os EPIs necessarios para as tarefas, capacetes,
luvas de raspa, cintos do tipo para-quedista, com guia e presilhas. Além disso, todos utilizam
identificacdo via crachéas e uniformes.

Na Figura 6 observa-se uma escada de méo, com protecdo de guarda-corpo. Salienta-se
gue a mesma poderia ter protecdo de rodapé e ainda protecdo dos limites da edificacdo, ja que ela
encontrava-se sobre um fosso.



4.3 Caracterizagao da obra 2:

A obra 2 encontra-se Situada na rua
Genera Osorio, na cidade de Santa Rosa/RS, s/n°,
conforme aFigura 2.

E denominada Residencia Bela Citta, !
tendo como proprietd&rios um conjunto de
investidores.

A execucio é de responsabilidade da & _. I
Mattiazzi Construgdes Ltda, esté localizada a Rua
General Osorio, n° 532, sala 102, em Santa
Rosa/RS.

Trata-se de um condominio de 6 (seis)
andares, onde ja foram construidos todos andares,

e encontra-se em fase de conclusdo, com andar

térreo no qual estdo localizados os 19 box de

Figura 7: Vistaparcial daobra?2

garagem.

A é&rea total do empreendimento é de 3.119,38 m?, distribuida em seis andares com trés
apartamentos por andar, trés dormitorios, exceto os dois Ultimos onde foram construidos dois
apartamentos “duplex” de acordo com plangjamento dos proprietarios e construtora. Sendo todos

com caréter residencial.

A obra 2 iniciamente tinha o prazo previsto para a execucado, o qual foi adiado devido
restrigdes or¢camentérias. Atualmente trabalham 28 funcionérios no canteiro de obra.



Na obra existem acessos para carga e descarga de material, onde é permitida a entrada de
caminhdo no interior do canteiro de obra. Também existe outro acesso para a entrada de

funcionérios, visitantes e outros.

Toda a testada do terreno € cercada, com tapumes de chapas laminadas, pintadas e fixadas
com parafusos. Nos portfes existem trancas e cadeados. O port&o de acesso dos funcionarios tem

fechadura.

A estrutura é construida em concreto armado convencional (pilares e as vigas), as lajes
s80 do tipo pré-moldadas e o fechamento das paredes foi realizado com blocos de seis furos. O
prédio possui dois elevadores, um de servico e o outro social. Ainda possui apenas uma escada,

com fungdes social e servico.

4.4 Andliseda obra 2;

A empresa Mattiazzi Construcdes, ja possuiu 1SO 9000, hoje ndo possui mais, porém
atualmente vem mantendo atender os requisitos das normas vigentes, atribuindo qualidade nas

obras que realizam, buscando satisfazer o publico alvo, os seus clientes.

Toda e qualquer empresa faz esforco para manter-se competitiva no mercado, e com esta
ndo é diferente. Dentro das metas da empresa, a qualidade é um ponto fundamental, que buscam
manter, acrescentar e renovar. Através de sugestdes dos operarios, clientes e proprietarios de
apartamentos, buscam inovar, qualificar e trazer bons resultados em suas obras.

O canteiro da obra 2, apresentava-se de forma organizada, mas com a necessidade do
remanejamento de alguns materiais ou a retirada de outros. O arranjo fisico da obra poderia
apresentar-se de melhor forma, uma vez que no sub-solo havia a maior quantidade de materiais e
equipamentos, onde pode aumentar a ocorréncia de acidentes. No canteiro de obra, existia ainda

um barraco para estocar materiais e equipamentos. No térreo havia barras de aco, sobra da



estrutura, pretendia-se transportar 0 material para uma outra obra da empresa, porém no momento
as mesmeas atrapalhavam o transito dos funcionarios e ofereciam risco de acidente, uma vez que

estavam logo na entrada do canteiro, proximo ao portdo de entrada de pessoas.

Percebe-se que ha possibilidade de melhorias no campo organizacional ou redistribuicdo
dos materiais. Sendo esta uma preocupacdo da empresa, pois um profissonal da empresa
comenta sobre a necessidade destes gjustes. A presenca do mestre-de-obra também contribui para
gudar na verificagdo dos pontos probleméticos, pedir e lembrar da utilizagdo dos EPIs aos
trabal hadores e apontar sugestbes de melhorias no canteiro.

Nesta obra, existe logo na entrada, o escritério, a cozinha na qual 0s operarios podem
aquecer suas refeicdes, existem dois refeitdrios com mesas e bancos de madeira. Foram
encontradas algumas banquetas de madeira produzidas na obra, 0 que contraria as normas
vigentes de seguranca. Ao lado da cozinha localizavam-se 0s sanitarios, lavatorios e as duchas

para 0 banho dos empregados.

A obra possui um escritorio, localizado na entrada do canteiro, com placa de
identificacdo. Neste local esta toda a documentacéo da obra, plantas e projetos, capacetes para
visitantes, e outros documentos administrativos. Entre os pontos favoraveis da obra, destaca-se a
organizacd0 e a preocupacdo da transmissdo de informagOes, através destes documentos
devidamente organizados no escritorio, informacfes t&o necessarias e que devem estar ao alcance

dos encarregados e mestres de obras.



PENSE EM QUALIDADE i - #' | PENSE EM QUALIDADE

QUALIDADE EXIGE A FAGA DIREITO E,M
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SEJA PARTE DO NEM SEMPRE TEMOS
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Figura 8: Painel com placas indicativas de qualidade utilizados na obra 2

A Figura 8, mostra as placas utilizadas pela empresa, estdo localizadas na entrada da
edificagdo, e demonstra a preocupacdo da empresa com o sistema de informagdo que buscam
utilizar e realmente implantam nos canteiros de obras. As placas tém um caréter informativo,
engajador e conscientizador dos trabalhadores.

Além disso, apresentam mini-cursos com carater técnico para ajudar e solucionar duvidas
dos funcionarios, também fornecem outros cursos de cardter socia através de entidades do
municipio. Deve-se salientar que, os proprios funcionarios gostam do posicionamento defensivo
da empresa e sentem-se mais seguros.



Na Figura 9, pode-se ver o sistema de protecdo do véao do
elevador através de guarda corpo de madeira fixado na estrutura.
Mesmo que estejam faltando, para uma completa protecéo, roda-
pés, telas de protecdo e fechamento provisorio do véo, observou-
Se a preocupagao com o risco através da placa de alerta que chama |
a atencdo dos trabalhadores. Deve-se lembrar que todos os véaos

do elevador tinham estas protegdes e informagoes.

Nao se observou 0 mesmo cuidado com todos os limites da
edificacdo, onde apenas alguns tinham protecdo, e sem o alerta do

perigo. No final do corredor que leva a escadaria, identifica-se a
facilidade de ocorrer o acidente. Figura 9: Protecéo e placa de
indicacdo naobra 2
A questdo foi comentada com o mestre-de-obras, que explicou que ja houve a utilizacéo
da protegdo no local através do guarda-corpo e que a falta foi descuido e esquecimento da

recolocagao do sistema.

Observou-se a inexisténcia das bandejas de protecdo na periferia da obra, uma vez que
sistemas de protecéo como este sdo t&o importantes e salvam muitas vidas. Por outro lado, nota-
se a importéncia dada na protecdo no interior do prédio, onde utilizavam guarda-corpos e

corrimdes nas escadas e na maioria dos vaos abertos.

Figura 10: Guarda corpo do véo da escada na obra 2



Na Figura 11 pode-se observar as condicdes
dos andaimes, onde percebeu-se que apesar de
devidamente construido em material resistente e
suportado por cabos de ago capazes de suportar o
peso dos trabalhadores, faltam as telas de “nylon”
gue contribuem para evitar as quedas de materiais e
gue de certa forma ddo um pouco de tranquilidade
ao trabalhador que estiver no andaime. Contudo
sdlienta-se que a maioria dos operdrios utilizava

seus EPIs.

Figura 11: Vistaparcia e andaime suspenso da
obra 2

Outro item possivel de identificar, na Figura 11, foi afalta das bandejas de protegdo. Uma
vez que nesta etapa da construcdo estavam realizando servicos de reboco externo e interno, com
grande possibilidade de queda dos operarios, € imprescindivel a utilizacdo desta forma de

protecéo.



A maioria dos trabalhadores usava os seus EPIs,
porém na Figura 12 constata-se 0 perigo da queda. Trata-
se do trabalhador fazendo o reboco do teto de uma sacada,
onde no momento havia deixado o cinto de seguranca,
luvas e 6eulos de lado, ndo utilizando e estando exposto ao

risco.

Mais tarde, porém, este mesmo ja se encontrava com &

seus equipamentos de seguranca, devido a adverténcia do

mestre-de-obras.

Figura 12: Operario fazendo reboco da
sacada na obra 2



4.5. Caracterizacdo da obra 3:

A obra 3 encontrase
Situada no bairro Cruzeiro na
cidade de Santa Rosa/RS, na
Avenida Expedicionério
Webber esquina rua Julio §
Gaviragh, </n° conforme a
Figura 13.

Trata-se de uma reforma
do Prédio Administrativo da 2
RGE (Rio Grande Energia). O Figura 13: Vistafrontal daobra3

projeto e a execugdo sdo de
responsabilidade da Lorentz
Construcdes Ltda

A edificagdo caracteriza-se como um prédio comercia de dois pavimentos. A &reatotal do
empreendimento e de 608.70 m? sendo 488.70 m2 existentes e 120 m2 de ampliagdo. No local
serainstalada toda a administracéo da empresa RGE.

A obra 3 teve inicio em julho de 2002, com prazo previsto de término em novembro de
2002. Atualmente trabalham 8 funcionérios. Esta obra é uma reforma de um prédio j& existente.
O mesmo tem dois (dois) andares. Onde estdo sendo realizadas as modificagdes. Existe um térreo

e um segundo piso, este sob forma de mezanino. Os box de garagens sdo externos a edificacao.

Na obra 3 existem acessos para carga e descarga de material, onde é permitida a entrada
de caminhdes no canteiro de obra. Também existe outro acesso para a entrada dos funciondrios,
visitantes e outros através da porta de entrada.



A estrutura foi produzida em concreto armado, com cobertura em estruturas metalicas,
fechamento com blocos de vedacéo e tijolos macicos, com as paredes internas do segundo piso
em painéis de gesso cartonado e apoiado sobre estrutura metdlica. As lajes sdo pré-moldadas e

capazes de vencer grandes vaos.

N&o ha fechamento através da utilizacdo de tapumes, pois se trata da obra no interior da

propriedade da RGE, forados limites darua. A porta de entrada possui fechadura convencional.

4.6 Andliseda obra 3:

O prédio da empresa era utilizado como amoxarifado e deposito, até o inicio das
reformas. O arranjo fisico do canteiro nesta etapa da construcdo, apresentava-se de forma
organizada, o que diminui as chances de ocorréncia de acidentes. O espaco existente possibilitaa
organizacdo e o terreno apresenta grandes dimensdes. Utilizavam o entorno do terreno para
locacdo de materiais. Os equipamentos localizam-se dentro da edificagcdo e nos Box de garagens.
A facilidade do deslocamento também chama a atencéo, ja que ndo ha entulhos pelo canteiro

caracterizando a obra como organizada e limpa.

Nota-se a preocupacdo da empresa construtora com a questéo qualidade, ainda tendo que
atender exigéncias da propria RGE no campo da utilizacdo de EPIs e medidas de protecéo
coletiva. “A empresa exige e cobra da nossa construtora pontos que deveriam ser melhorados e
carentes por inovagbes’, comenta um dos engenheiros da construtora. Esta perspectiva
caracteriza a gestdo da qualidade na RGE, em que exigem e sO contratam empresas que fazem

treinamentos dos funcionérios, programas de segurancga e outros.

Nesta obra ndo existe o escritério, a cozinha, os refeitdrios ou outras areas de vivéncia.
Todo visitante recebe capacete de protecdo, assim que entra na obra, através do mestre-de-obras.

Existe somente uma mesa e cadeira de escritorio, onde pode ser discutido e analisado alguns



ajustes nos projetos, ou outras discussdes. Quanto aos sanitarios e lavatorios eram utilizados os
mesmos da edificacdo, assim como as duchas para o banho dos empregados.

Destaca-se a organizagao, limpeza e a preocupacao da transmissao das informagoes. Por
tratar-se da prestacdo de servicos da construtora para uma outra empresa é possivel ver os

sistemas jaimplantados em obras do centro do pais, como estes vistos nas obras pesquisadas.

Figura 14: Alguns equipamentos de protegdo da obra 3

No momento realizava-se a atividade de colocagdo de pisos, e para isto eram utilizados
alguns equipamentos de protecdio, assim demonstrados na Figura 14. Oculos de protecio e
abafadores de ruidos para os ouvidos, e ainda luva de raspa, botina e capacetes, estes ndo
ilustrados.



Na Figura 15 pode-se ver a organizagao e limpeza do

canteiro da obra, ainda é possivel ver os extintores de

incéndio, como contribuinte para a seguranga, sendo uma
das preocupaces e exigéncias de ambas as empresas.
Poderia estar bem localizado e com identificagdo do tipo de
extintor e qual tipo de fogo que poderia apagar.

Figura 15: Local do extintor movel de
incéndio naobra 3

A utilizagdo da serra circular € inevitavel e necessaria, mas com este equipamento devem
ser tomados alguns cuidados. A protecdo existe e como pode ser visto na Figura 16, o disco esta
protegido evitando que se solte e ocorra algum acidente, pode-se ver também o “plug” queligao
aparelho arede elétrica. Poderia ainda, ser protegida por uma tela galvanizada que contribui para
protecao das pernas e dos pés, conforme salienta a Norma Regulamentadora NR-18.

Figura 16: Serracircular com proteggo do disco de corte naobra 3



PR v .
Figura 17: Sistema de informag&o na obra 3

Na Figura 17 percebe-se que existe a preocupagdo da construtora com a seguranca, com
as informagoes, locais e outros. Além disso, estas placas sdo de fécil leitura e compreensdo dos
operérios quando bem fixadas nas paredes. E preciso ressaltar que no momento da pesquisa
estavam guardadas, e ndo estavam sendo mais utilizadas, segundo o mestre-de-obras havia
anteriormente, da aplicacdo de massa corrida nas paredes.

4.7. Lista de verificagdo aplicada nas obras
4.7.1 Apresentacdo dos dados coletados
A seguir apresentam-se os resultados da lista de verificagdo e do questionério, os quais

guantificados através da porcentagem da ocorréncia, falta ou ndo aplicacédo nos casos estudados.

TABELA 6: RESULTADOS DA LISTA DE VERIFICAGAO

A) INSTALACOES PROVISORIAS Sim Néo Ndo se
A1) TIPOLOGIA DAS INSTALACOES PROVISORIAS aplica

Al.1) Séo utilizadas instalacdes mdveis(containeres)? 100%




A1.2) Ha modulagdo dos barracos 66,66% 33,33%

A1.3) Os painéis sdo unidos com parafusos, grampos ou solucéo | 66,66% 33,33%
equivalente que facilite a montagem e desmontagem

Al.4) Os painéis sao pintados e estdo em bom estado de conservacéo 66,66% 33,33%
A1.5) Foram aproveitadas construgdes pré-existentes para instalagbes da 66,66% 33,33%
obra

A1.6) Os barracos estdo em locais livres da queda de materiais, ou entéo a | 66,66% 33,33%
sua cobertura tem protecao.

A2) TAPUMES

A2.1) Existe alguma espécie de pintura decorativa e/ou logomarca da | 66,66% 33,33%
empresa

A2.2) Os tapumes sao constituidos de material resistente e estdo em bom | 66,66% 33,33%
estado de conservagéo

A3) ACESSOS

A3.1) Existe portdo exclusivo para entrada de pedestres (clientes e |100%

operarios)

A3.2) Ha campainha no portdo de entrada de pessoas 100%

A3.3) O portdo possui fechadura ou puxador, além de conter inscricdo | 100%

identificadora (tipo “Entrada de Pessoas”) e o nimero do terreno

A3.4) Existe caminho, calcado e coberto, desde o portdo até a area edificada | 33,33% 66,66%

A3.5) Ha possibilidade de entrada de caminhdes no canteiro 100%

A3.6) Caso a obra localiza-se em uma esquina, 0 acesso de caminhdes é 33,33% 66,66%
pela rua com transito menos movimentado

A3.7) Junto ao portdo de entrada existe cabideiro ou caixa com capacetes | 66,66% 33,33%

para os visitantes

A4) LOCAL PARA REFEICOES

A4.1) Ha lavatério instalado em suas proximidades ou em seu interior (NR | 66,66% 33,33%

18)

A4.2) Tem fechamento que permite isolamento durante as refeicdes 33,33% 66,66%

A4.3) Tem piso de concreto, cimentado ou outro material lavavel 100%

A4.4) Tem dep06sito com tampa para detritos 66,66% 33,33%

A4.5) Ha assentos em nimero suficiente para atender aos usuarios 33,33% 66,66%

A4.6) As mesas sdo separadas de forma que os trabalhadores agrupem-se 100%

segundo sua vontade

A5) VESTIARIO

A5.1) Tem piso de concreto, cimentado, madeira ou material equivalente 100%

A5.2) Tem bancos e cabides que ndo sejam de pregos 33,33% 66,66%

A5.3) Tem armarios individuais dotados de fechadura e dispositivo para | 33,33% 66,66%

cadeado

AB) INSTALACOES SANITARIAS

A6.1) Os banheiros estdo ao lado do vestiario 66,66% 33,33%

A6.2) O mictério e o lavatério sdo passiveis de reaproveitamento 66,66% 33,33%




A6.3) Ha banheiros volantes nos andares (somente para prédios com 5 ou 66,66% 33,33%
mais pavimentos)

A6.4) Ha papel higiénico e recipiente para depédsito de papéis usados no | 100%

banheiro

A6.5) Nos locais onde estdo os chuveiros h& piso de material antiderrapante | 66,66% 33,33%
ou estrado de madeira

A6.6) HA um suporte para sabonete e cabide para toalha correspondente a | 66,66% 33,33%
cada chuveiro

A6.7) Ha um banheiro somente para 0 pessoal de administracao 100%

A6.8) Para deslocar-se do posto de trabalho até as instala¢des sanitarias é | 100%

necessario percorrer menos de 150 m.

A6.9) As paredes internas dos locais onde estéo instalados os chuveiros séo 100%

de alvenaria ou revestidas com chapas galvanizadas ou outro material

impermeavel

B) SEGURANCA NA OBRA

B1) ESCADAS

B1.1) Ha corrimdo provisorio constituido de madeira ou outro material de | 66,66% 33,33%

resisténcia equivalente (NR — 18)

B1.2) H& escada ou rampa provisoria para transposicdo de pisos com | 33,33% 66,66%

desnivel superior a 40 cm (NR — 18)

B1.3) Os corrimfes séo pintados e estdo em bom estado de conservacéo | 33,33% 66,66%

(NR —18)

B1.4) Existem lampadas nos patamares das escadas 33,33% 66,66%

B2) ESCADAS DE MAO

B2.1) As escadas de mao ultrapassam em cerca de 1,0 m o piso superior | 16,67% 16,67% 66,66%
(NR - 18)

B2.2) As escadas de méo estéo fixadas nos pisos superiores e inferior, ou | 16,67% 16,67% 66,66%
sdo dotadas de dispositivo gue impeca escorregamento (NR-18)

B3) POCO DO ELEVADOR

B3.1) Ha fechamento provisério, com guarda-corpo e rodapé revestidos com | 33,33% 33,33% 33,33%
tela, de no minimo 1,20 m de altura (NR — 18)

B3.2) O fechamento provisorio € constituido de material resistente e esta | 33,33% 33,33% 33,33%
seguramente fixado a estrutura (NR-18)

B3.3) Ha assoalhamento com painel inteirico dentro dos pogos para|33,33% 33,33% 33,33%
amenizar eventuais quedas (no minimo a cada 3 pavimentos)

B4) PROTECAO CONTRA QUEDA NO PERIMETRO DOS PAVIMENTOS

Ha andaime fachadeiro ? () sim () ndo 100%
Se a resposta for sim passe para o item B5

B4.1) H4 protecgéo efetiva, constituida por anteparo rigido com guarda-corpo 100%

e rodapé revestido com tela (NR-18)

B5) ABERTURAS NO PISO

B5.1) Todas as aberturas nos pisos de lajes tem fechamento provisorio | 66,66% 33,33%

resistente

B6) PLATAFORMA DE PROTECAO (bandeja salva-vidas)

B6.1) A plataforma principal de protecdo esta na primeira laje que esteja no | 33,33% 33,33% 33,33%

minimo um pé-direito acima do nivel do terreno (NR-18)




B6.2) Existem plataformas secundarias de protecdo a cada 3 lajes, a partir | 33,33% 33,33% 33,33%
da plataforma principal (NR-18)

B6.3) As plataformas contornam toda periferia da edificacdo(NR-18) 33,33% 33,33% 33,33%
B6.4) Os painéis das bandejas séo fixados com parafusos ou borboletas 33,33% 66,66%
B6.5) A fixagdo das trelicas é feita através de furo na viga, espera na laje ou | 33,33% 66,66%
solucéo equivalente

B6.6) A plataforma principal e as secundérias tém largura de 2,50m + 0,80 m | 33,33% 66,66%
(a45°) e 1,40 m + 0,80 m (a 45°) (NR-18).

B6.7) O conjunto bandejas/trelicas € pintado e estd em bom estado de | 33,33% 66,66%
conservacao

B7) SINALIZACAO DE SEGURANCA

B7.1) Ha identificagdo dos locais de apoio (banheiros, escritdrio, | 66,66% 33,33%
almoxarifado, etc.) que compde o canteiro (NR-18)

B7.2) Ha alertas quanto a obrigatoriedade do uso de EPI, especifico para a | 66,66% 33,33%

atividade executada, préximos ao posto de trabalho (NR-18)

B7.3) Existe identificacdo dos andares da obra 33,33% 66,66%

B7.4) Ha adverténcias quanto ao isolamento das areas de transporte e |33,33% 33,33% 33,33%
circulacdo de materiais por grua, guincho e guindaste (NR-18)

B7.5) H& uma placa no elevador de materiais, indicando a carga maxima e a 66,66% 33,33%
proibicdo do transporte de pessoas (NR-18)

B8) EPIs

B8.1) S&o fornecidos capacetes para os visitantes 100%

B8.2) Independente da funcdo todo trabalhador esta usando botinas e |100%

capacetes (NR-18)

B8.3) O trabalhador esta usando uniforme cedido pela empresa (NR-18) 33,33% 66,66%

B8.4) Trabalhadores em andaimes externos ou qualquer outro servico a | 66,66% 33,33%
mais de 2,0 m de altura, usam cinto de segurangca com cabo fixado na

construcdo (NR-18)

B9) INSTALACOES ELETRICAS

B9.1) Circuitos e equipamentos ndo tém partes vivas expostas, tais como | 100%

fios desencapados (NR-18)

B9.2) Os fios condutores estdo em locais livres do trénsito de pessoas e | 66,66% 33,33%
equipamentos, de modo que esta preservada sua isolacéo (NR-18)

B9.3) Todas as maquinas e equipamentos elétricos estdo ligados por|100%

conjunto plugue e tomada (NR-18)

B9.4) As redes de alta tensdo estdo protegidas de modo a evitar contatos | 100%

acidentais com veiculos, equipamentos e trabalhadores (NR-18)

B9.5) Junto a cada disjuntor ha identificagdo do circuito/equipamento | 33,33% 66,66%
correspondente

B10) ANDAIMES SUSPENSOS

B10.1) Os andaimes dispdem de guarda-corpo e rodapé em todo o |33,33% 66,66%
perimetro, exceto na face de trabalho (NR-18)

B10.2) Existe tela de arame, nailon ou outro material de resisténcia | 33,33% 66,66%
equivalente presa no guarda-corpo e rodapé (NR-18)

B10.3) O andaime é sustentado por perfis | chumbados na laje através de | 33,33% 66,66%

bracadeiras ou dispositivo semelhante (NR-18)




B10.4) Cada perfil | corresponde a sustentacdo de dois guinchos (NR-18) 33,33% 66,66%

B11) PROTECAO CONTRA INCENDIO

B11.1) O canteiro possui extintores para combate a principios de incéndio | 33,33% 66,66%
(NR-18)

B12) GUINCHO

B12.1) A torre do guincho é revestida com tela (NR-18) 33,33% 33,33% 33,33%

B12.2) As rampas de acesso a torre sdo dotadas de guarda-corpo e rodapé, | 33,33% 33,33% 33,33%
sendo planas ou ascendentes no sentido da torre (NR-18)

B12.3) Ha pneus ou outra espécie de amortecimento para plataforma do | 66,66% 33,33%
elevador no térreo

B12.4) O posto de trabalho do guincheiro é isolado e possui cobertura de | 66,66% 33,33%
protecdo contra queda de materiais (NR-18)
B12.5) H& assento ergondmico para o guincheiro (NR-18) 66,66% 33,33%

B12.6) A plataforma do elevador é dotada de contengdes laterais em todas | 33,33% 33,33% 33,33%
as faces (porta nas faces em que ha carga/descarga) (NR-18)

B12.7) No térreo o acesso a plataforma do elevador é plano, ndo exigindo | 33,33% 66,66%
esforco adicional no empurramento de carrinhos/gericas

B12.8) Nas concretagens sd@o deixados ganchos de ancoragem nos |33,33% 66,66%
pavimentos para atirantar a torre do guincho

B12.9) A plataforma do elevador possui cobertura (NR-18) 66,66% 33,33%

B12.10) A comunica¢do com o guincheiro € feita através de botdo em cada 66,66% 33,33%
pavimento gue aciona lampada ou campainha junto ao guincheiro (NR-18)

B13) GRUA

B13.1) Existe delimitagdo das areas de carga e descarga de materiais (NR- 100%
18)

B13.2) A grua possui alarme sonoro que € acionado pelo operador quando 100%
h& movimentacao de carga (NR-18)

C1) ACO

C1.1) As barras de ago séo separadas e identificadas de acordo com a bitola | 33,33% 66,66%
(NR-18)

C2) TUBOS DE PVC

C2.1) Os tubos sdo armazenados em camadas, com espacadores, | 33,33% 66,66%
separadores de acordo com a bitola das pecas (NR-18)

4.7.2. Andlise geral dosresultados obtidos na lista de verificagdo

As andlises redizadas, neste momento, tentam sintetizar os dados col etados nas trés obras

estudadas, comentando a lista de verificacdo e o questionério aplicado.



A aplicacdo da lista de verificacdo e do questionario foi realizada de forma que se
conseguisse obter as informacdes através de perguntas realizadas aos trabalhadores, hora todos
juntos, hora separadamente de maneira a auxiliar na fidelidade das reais respostas evitando

eventuais contradigoes.

A) Instalagdes Provisorias:

Nas obras pesquisadas percebeu-se a inexisténcia de containeres méveis, em dois dos
casos existe a modulagcdo dos barracos, o que se justificava devido ao reaproveitamento em outras
obras, locais ou em outras cidades, pois fica mais facil a montagem ou remontagem dos médulos
e a adequacdo ao numero de trabalhadores e as necessidades da obra. Deve-se chamar atencéo
gue os barracos existentes estavam sujeitos a queda de materiais, porém protegidos com

coberturaresistente de telhas em ago galvanizado.

B) Tapumes:

Os tapumes existentes, nas obras analisadas apresentaram boas condi¢des. Além da
indicacéo e propaganda do investimento, limitavam o canteiro de obra com as ruas. Obedeciam
aos 2/3 possiveis a utilizacdo do passeio, encontravam-se limpos, pintados e bem fixados. Em um
dos casos ndo existiam pelo motivo de n&o estar na periferia do terreno e ssm no meio do lote.
Havia ainda, aidentificacdo através de placas da entrada e da permissao de pessoas no canteiro.

C) Acessos:

Em todos os canteiros notou-se a presenca do portdo de entrada exclusivo para pedestres e
0 portdo somente para a entrada de caminhfes e materiais. Estes estavam devidamente
identificados com placas do tipo: “entrada de pessoas’ e “entrada de veiculos’. Na maioria dos
casos nao houve a preocupagdo com 0s acessos buscando as ruas menos movimentadas. Nas
obras em que havia os barracos, onde se encontravam 0S pequenos escritorios, existiam

cabideiros e eram fornecidos capacetes aos visitantes.



D) Areasde Vivéncia:

De forma geral, percebe-se que houve a preocupacdo com os refeitérios, onde foram
destinados locais adequados para este fim, com lavatdrio préximo para higiene dos trabal hadores,

mesas e bancos agrupados.

Quanto aos vestidrios, apresentavam pisos que atendem a norma, porém os cabides sdo
feitos com pregos, servindo para 0 armazenamento de roupas pessoais, caracterizando afalta de

armarios.

Nestes canteiros pesquisados, na grande maioria, existiam banheiros compostos por vasos
sanitérios, mictorios e lavatorios. Nas mesmas ndo existiam banheiros exclusivos para
funcionarios ou visitantes. Deve-se sdlientar que existia material bésico de higiene em todos os
casos estudados. Um cuidado que nédo ocorreu foi referente as paredes dos chuveiros, que

geralmente eram de chapas de madeira e ndo impermeaveis.

4.7.3. Andlise geral da seguranca nas obrasvisitadas

Pode-se observar a preocupacdo com as escadas, na maioria dos casos, pois foi observada
a presenca de corrimdo de madeira e guarda-corpo. Nas escadas de mao, percebeu-se o
travamento ou ancoragem da mesma a estrutura. Devemos salientar, ainda, que existia a
identificagdo dos andares nos patamares das escadarias. Quando utilizadas, as escadas de m&o

ultrapassavam um metro do piso superior, conforme estabelece a NR-18.

Uma preocupagdo que foi levantada € referente ao pogo do elevador que, na maioria das
obras estudadas, o fechamento provisdrio dos véos néo foi executado, sendo apenas utilizado o

guarda-corpo de madeira. Uma vez que necessitavam além deste fechamento, rodapé, telas e



ainda, identificacdo que informasse o risco de queda. Por outro lado, as menores aberturas do

piso possuiam fechamento provisorio.

Um agravante, ndo observado em nenhuma das obras, € a questdo de uma protecéo efetiva
dos limites ou perimetros da edificacdo, com guarda-corpo, rodapés e telas, ja que estas medidas
ajudam a evitar acidentes de queda. O que se observou foi que em apenas uma das obras existia

uma fita plastica chamando a atencdo, porém, sem a capacidade de evitar este risco.

Referente as plataf ormas de protecdo ou bandejas salva-vidas, assim como eram utilizadas
em uma obra, atendendo as exigéncias da Norma Regulamentadora 18, quanto a dimensdes,

angulos, alturas e larguras, em uma outra, inexistia completamente.

Da mesma forma que na maioria das obras ndo se percebe a presenca da sinalizagéo de
seguranca, em uma delas este artificio foi realmente implantado e muito bem distribuido por todo
0 canteiro de obra. As placas eram de facil leitura para pessoas devidamente afabetizadas,
atribuindo informagdes e cuidados para todos os operarios que pudessem ler. Mas, deve ser
ressaltado que aqueles trabalhadores que sdo, em alguns casos, analfabetos, e continuam desta
forma desprovidos destes avisos e recomendacOes, 0s quais poderiam ser mais legiveis se
houvesse a presenca de figuras que ilustrassem os textos.

E ponto positivo de todas as obras, quanto ao fornecimento dos capacetes aos visitantes,
bem como a utilizagcdo de botinas e capacetes por todos os trabal hadores, independente da funcéo.
N&o somente atendendo a NR-18, o que se percebeu foi uma preocupacdo geral dos operarios,
demonstrando que, de alguma forma ja foram instruidos e assim, cultivam a idéia da utilizacéo

dos equipamentos de protecéo individual.

Operérios executando trabalhos externos a edificacdo estavam utilizando cintos de
seguranca do tipo para-quedista e devidamente fixados na construcdo. Além de utilizarem
capacetes, luvas e botinas. De forma geral, em todas as obras estudadas percebeu-se a
preocupacdo com a utilizagdo de EPIs e medidas de protegdo coletivas. Os profissionais
salientam que suas obras ndo séo copias da NR-18, mas fazem o maior esforgo para atenderem as

exigéncias que elafaz.



Outro cuidado percebido foi quanto as instalaces elétricas, devido a periculosidade e a
dificuldade de se trabalhar em ambientes geralmente Umidos, as redes elétricas encontravam-se

devidamente protegidas e 0s equi pamentos eram sempre ligados as redes através de “plugs’ .

Os andaimes suspensos foram utilizados em apenas uma das obras. Nas demais, ndo foi
solicitado o servico que exigisse a utilizacdo dos mesmos. Quando existente, dispunha de guarda-
corpo e roda pé, porém com telade “nylon” que apresentava mal estado de conservacdo. Deve-se
chamar a atencdo para isto, pois é necess&ria a presenca de telas perfeitas, j4 que previnem a

gueda de matérias, equipamentos e até mesmo de pessoas.
Quanto a presenca de materiais contra incéndio, deve-se chamar a atencéo das empresas,
pois ndo foi obsevado a existéncia dos mesmos, ou estes ndo estavam em loca de facil

visualizacdo pelos trabalhadores. Mesmo que, em um dos casos foi percebida a existéncia do

equipamento de seguranca, este se encontrava em uma sala distante e em nimero insuficiente.

4.8. Questionario aplicado nas obras

A seguir apresentam-se os resultados obtidos com a aplicacdo do questionario, que

enfatiza a questdo acidentéria nas obras, representados na Tabela 7:

Tabela 7: Questionario aplicado em obras

PERGUNTAS SIM NAO
1)V océ ja participou de algum curso relacionado a seguranca do trabalho? 100%
2) Gostaria de participar? 100%
3) A empresa fornece gratuitamente seus EPIs? 100%
4) Em caso de defeito em seu EPI, a empresa fornece outro? 100%
5) Sua empresa lhe ofereceu treinamento em segurancga do trabalho antes do inicio desta obra? 100%




6) Vocé jaouviu algo sobre aNR-18? 100%

7) Considera o item “ Seguranca no Trabalho” importante para o bom andamento da obra ? 100%

8) Nesta obraja ocorreu algum acidente de trabalho? 33,33% 66,66%
9) Se ocorreu, 0 CAT foi encaminhado a delegacia do trabalho? 100%
10) Provocou afastamento do trabalhador acidentado? 100%
11) Quantos dias de afastamento? 100%

Quanto a aplicagdo do questionario aos trabalhadores das obras, aém de ja terem
participado de cursos sobre seguranca, afirmam que gostam de participar destes eventos, o que
demonstra a preocupacdo destes com o treinamento, informacdo, esclarecimentos e indicacoes

das melhores formas para a realizacdo das tarefas nos canteiros de obra.

Outras questbes sdo referentes ao fornecimento gratuito dos EPIs, substituicdo dos
mesmos quando deteriorados, treinamento especifico de seguranca e, principamente, ouvir que
todos sabem o que € ou ja ouviram falar sobre a NR-18. Além disso, € importante saber que 0s
trabalhadores consideram necessario 0 item seguranca no trabalho para a obra, mas

principalmente para suas vidas.

Em apenas uma das obras houve algum tipo de acidente de trabalho. Porém, ndo houve a
necessidade de fazer o CAT, nem o afastamento do trabal hador ou perda dos dias de trabal ho.

Observou-se que nas obras existem aplicagdes efetivas da norma, além de programas de
prevencao, treinamento e conscientizacdo dos trabalhadores. Os profissionais salientam gque néo
somente por possuirem | S O, buscam atender exigéncias da certificacdo mas, principa mente,
oferecer condi¢bes adequadas de trabalho, uma vez que acidentes, desorganizacdo, afastamentos

de trabalho, adiamentos de tarefas sO trazem problemas e perdas para as obras e para as empresas.

4.9. Andlise compar ativa entre as obras das cidades de Santa Rosa e | jui



Como base para as andlises a seguir, toma-se 0s resultados obtidos na lista de verificacdo
e no questionario aplicados na cidade de Santa Rosa aos fornecidos por Brand (2001) em seu

Trabalho de Conclusdo de Curso desenvolvido na cidade de |jui.

Quanto as instalagbes provisorias dos canteiros pode-se sdientar que ndo ha uma
disparidade nos resultados. Percebe-se que tanto em Santa Rosa como em ljui os barracos séo
constituidos de painéis de chapas de madeira e pintadas, devidamente afastadas dos riscos de

guedas. Os tapumes geralmente de materiais resistentes e pintados com propagandas da empresa.

Dos acessos das obras, deve-se frisar que 66,66% obtém cabideiros ou caixas junto ao
portdo de entrada, enquanto nos referidos por Brand (2001) 100% das obras ndo tinham. Outra
percepcao foi 0s 66,66% para a presenca de um portdo exclusivo para pessoas, 0 que ocorre em

ljui € o mesmo indice, SO que com ainexisténcia

Nas obras pesquisadas em Santa Rosa, dos locais destinados as refei¢cdes apenas 33,33%
possuem refeitdrios, em ljui € inexistente em qualquer canteiro pesquisado. Os vestiarios também
sd0 pontos falhos e com pouca preocupacdo das empresas de ambas cidades. As instalagoes

sanitérias, por suavez, tém uma atencao relativamente boa nas obras pesquisadas.

Nas questdes de seguranga ocorrem as maiores disparidades. As escadas geralmente
possuem corrimao provisorio com 66,66% presente nas construtoras de Santa Rosa. Em |jui
83,33% ndo apresentam. Das escadas de mé&o observou-se que algumas obedeciam a
ultrapassagem do piso superior e devidamente fixadas, assim como outras estavam irregulares e

passiveis de acidentes. Nas construgdes pesguisadas em |jui 100% ndo atendem estes quesitos.

Para os pocos dos elevadores também € dispensada pouca atencdo. Em Santa Rosa
algumas obras utilizavam somente assoalho provisorio, de tabuas pregadas em pontaletes, ou

entdo sd guarda corpo e, ainda, 0 aviso do perigo, 0 mesmo aponta Brand (2001) em seu estudo.

Em todos os casos pesquisados, os perimetros das edificacdes sdo ignorados ou entéo

desapercebidos. Em Santa Rosa uma das obras aplicava uma fita pléstica, porém em mal estado,



com poucas condicoes de alerta. Nas demais inexistia esta protecéo. Em ljui é de 100% a falta de
protecdo dos limites da edificacdo. Nas aberturas menores 66,66% havia fechamento provisorio

com madeira, em ljui 83,33% n&o possuia.

Quanto as plataformas de protecdo, somente 33,33% obtinham o sistema, atendendo
devidamente a norma, porém nos demais casos ndo existem. Em ljui o sistema é totalmente

ignorado com 0% de utilizac&o deste importante meio de protecéo contra quedas.

Um outro fator que chamou a atencdo foi a sinalizagdo, com presenca de 66,66% e, na
maioria, bem aplicada no canteiro. Nas edificacdes mencionadas por Brand (2001) 100% néo

tinham sinalizacéo.

Os EPIs tém uma atencéo especial em Santa Rosa. Percebe-se que em 100% dos casos 0s
visitantes recebem capacetes, enquanto em ljui 100% ndo recebem esta protecéo. Independendo
da funcdo, 100% dos operérios utilizam botinas e capacetes, em |jui somente 50% utilizam. Por
outro lado, as empresas ndo fazem muito investimento em uniformes para os funcionérios nas

duas cidades, pois em Santa Rosa 33,33% usam e em ljui 100% n&o utilizam.

Quanto as instalacdes el étricas, em ambos 0s casos a atencao € total, por ser de alto risco.
Nas duas cidades observou-se o cuidados com as redes de ata tencdo, equipamentos e
instal agoes.

Os andaimes ndo eram aplicados com grande frequiéncia por se encontrarem em etapas
gue ndo exigiam. Porém, quando vistos, atendiam parcialmente a norma, tinham guarda corpo e
rodapé, eram suspensos por cabos de aco resistentes e capazes de suportar 0 peso dos
trabalhadores e materiais, faltavam as telas de protecdo. Em ljui ndo foram vistos andaimes nas

obras.

A importancia da protegdo contra incéndio ndo foi percebida nas obras, pois apenas
33,33% utilizam meios de combate ao fogo em Santa Rosa e, na cidade de ljui, 100% n&o

utilizam esta protecéo.



A torre do guincho tem pouca ou deficiente protecdo, pois 33,33% aplicam as telas de

protecdo. Em Ijui 100% néo protegem.

Em todos os casos, a questdo ergonémica é esguecida com 0% da existéncia de assentos
ergonémicos para 0 guincheiro, porém estes locais estdo protegidos com coberturas resistentes.
Outra preocupacdo € a comunicagao do sistema de guincho, que se realiza através de batidas nas
estruturas de aco como aviso ou comunicacdo, 0 que evidencia a precariedade. Ainda € nula a

presenca de campainhas ou sinais de comunicacao para este fim.

O questionario aplicado demonstra o interesse dos oper&rios em participar dos cursos
relacionados a seguranca. Em Santa Rosa 100% ja participaram e gostam, em |jui apenas 12,3%

participaram de algum evento deste, porém 92,98% gostariam de participar.

Outro fato é que 100% dos consultados ja ouviram algo sobre a NR 18 na cidade
pesguisada neste momento, enquanto na cidade vizinha somente 3,07% ja escutaram alguma

coisa.

E notével a necessidade da aplicacio das normas de seguranca, programas de prevenco,
cursos, treinamentos e outros meios que auxiliem no bom andamento das construcdes e dém

protec&o aos trabal hadores.

Percebe-se melhores resultados na cidade de Santa Rosa referentes os da cidade de Ijui.
Isso ficou demonstrado através da aplicacdo da lista de verificacdo e do questionario. Nota-se
uma evolugdo dos resultados numa cidade t&o proxima mas com mentalidades diferenciadas e
abertas as mudancas e melhorias. Evidencia-se a visdo empreendedora e a busca pela qualidade,
produtividade, organizacéo, respeito aos trabalhadores e a devida preocupacdo que merecem e

devem ser atribuidas a estes.

Segundo Brand (2001), em ljui a redlidade é bem diferente e caracteriza de forma
negativa o setor da construcéo civil nesta cidade. Cabe, entdo, aos profissionais e empresarios

abrir seus horizontes, ja que existem melhores e seguras formas de conduzir obras, com baixo



custo mas com boas alternativas, ou simplesmente pelo cumprimento da norma de seguranca, o

gue se pode observar nas obras de Santa Rosa.

A seguir apresenta-se a Tabela 8, onde estdo descritos sucintamente os resultados que

foram comentados neste item.

Tabela 8: Resultados da anélise compar ativa de Santa Rosa e ljui

[tem Santa Rosa [jui
Pocos do elevador Atendem relativamente Atendem relativamente
Protec&o perimetros obra Inexistente Inexistente
Plataforma de protecéao 33,33% existente Inexistente, ndo se aplica
EPIs, capacetes visitas 100% recebem Inexistente
Botinas e capacetes 100% utilizam 50% utilizam
Sinalizagdo 66,66% presente Inexistente
Protec&o contraincéndio 33,33% existente 83,33% inexistente
Ergonomia Nenhuma atencéo Nenhuma atencéo

InstalagOes provisorias

Atendem relativamente

Atendem relativamente

Item

Santa Rosa

ljui

Acessos, cabideiros ou caixas

junto ao portéo

66,66% existente

Inexistente

Portdo para pessoas

66,66% existente

66,66% inexistente

Refeitérios

33,33% existente

I nexistente

Vestiarios

33,33% existente

I nexistente

I nstalacOes sanitérias

Aplicadas relativamente

Aplicadas relativamente

Seguranga, corrimdo  das|66,66% existente 83,33% inexistente
escadas
Escadas de méo 33,33% regulares 100% irregulares




5. CONSIDERACOESFINAIS
|

O estudo apresentado buscou demonstrar a importancia da questdo seguranca do trabalho
em canteiros de obra da construcdo civil. Realizou-se uma abordagem em obras nas cidades de
Santa Rosa e comparou-se com |jui, priorizando salientar o grau de cumprimento das normas de

seguranga vigentes e sua efetiva aplicacdo nas respectivas obras.

Constata-se a necessidade de uma evolucdo no campo da construcdo civil para que, com
isso surjam melhorias nas areas técnicas, construtivas e de projetos, e principalmente, da atencéo

para com os trabal hadores.

Os dados referentes ap assunto seguranga, demonstram nUmeros negativos e
desestimuladores. E inevitavel admitir-se a necessidade de uma atencéo especial a0 tema ja que

se trata da prevencao de acidentes e da manutencdo de medidas preventivas.

As condi¢des de trabalho e o arranjo fisico dos canteiros merecem uma preocupacao dos
profissionais porque tudo que estiver em volta dos trabalhadores nas obras influencia no bom
andamento do trabalho. Bibliografias especializadas, artigos cientificos e outras fontes apontam
a suma importancia da organizacgao, limpeza, produtividade e seguranca nas obras, para garantir

sua competitividade no mercado.

Nesta pesquisa, foi possivel notar uma conscientizacdo por parte de empresarios,
investidores da construcéo, técnicos de seguranca, engenheiros e outros. O que se percebeu,
também, foi a preocupacdo com o assunto por parte dos trabalhadores e proprietarios das

construtoras.

Deve-se sdlientar que as empresas analisadas ja tiveram certificagdes da série | S O 9000.

Sendo que uma delas ainda possui al S O 9002. Isto demonstra que investem na qualidade de



suas obras, na questdo gerencial dos canteiros, buscando a manutencéo de ordem, produtividade,

qualidade e seguranca, como forma de respeito aos seus funcionarios e clientes.

A outra empresa mesmo optando por ndo investir mais recursos financeiros para manter a
certificagcdo, faz 0 esforco necessério e trabalha efetivamente para manter a qualidade nas obras

com medidas simples e aplicaveis.

Em contraponto, ndo se pode comentar 0 mesmo das obras pesquisadas por Brand (2001),
na cidade de ljui, onde € evidente a despreocupacdo geral com o fator organizacional dos
canteiros, do meio e das condic¢des de trabal ho of erecidas aos operarios, sendo a questéo custo e o

desinteresse 0s pontos marcantes.

Nas empresas analisadas percebeu-se que 0s investimentos em equipamentos de
seguranca séo realizados de forma natural e incorporados facilmente as construtoras. Em um
comentario realizado por um funcionario, ele diz: “existem regras que ja sdo rotinas dentro da

empresa’, referindo-se a utilizagdo de EPIs, medidas de protecdes coletivas e demais questoes.

Além dos investimentos realizados, € percebido que as empresas investem em sistemas de
apoio aos trabalhadores onde buscam amparar suas familias através do auxilio com sacolas
econdmicas e, agumas vezes, educagdo. PremiacOes, cursos e treinamentos também sdo
proporcionados. Uma das dificuldades levantadas foi quanto a manutencdo do operério na escola,
pois muitos comegam os estudos e acabam abandonando o ensino oferecido pela necessidade de

acompanhar novas obras em outras cidades.

E importante o esforgo realizado por parte dos empresarios na manutencéo dos meios de
seguranga como 0s que implantam: sinalizacdo, informacao, treinamento, auxilio e valorizacéo da
mao-de-obra. Porém, deve-se alertar as empresas que existem fahas, cujos efeitos podem ser

suprimidos ou amenizados conforme algumas sugestoes:



- Nas empresas em gue existem meios de sinalizacdo, utiliza&-los reamente de forma que
atendam as normas, porém com a aplicacdo de simbolos que facilitem a leitura ja que
pode existir trabalhadores analfabetos;

- Redlizar treinamentos técnicos e informativos com maior freqiéncia, com o auxilio de
0rgéos publicos como SENAI, SESI, SESC e sindicatos;

- Convocar reunides de engajamento e conscientizacdo sobre aimportancia do uso de EPIs,
limpeza e organizacdo do canteiro de obra;

- Tornar conhecido dos operarios, as plantas dos projetos, os locais de risco, os locais com
maior probabilidade de quedas em determinados setores, enfim familiarizar o empregado
aobra;

- Promover paestras na area da saude, informando sobre doencas do trabalho, doencas
sexual mente transmissiveis, drogas, bebidas ou vicios;

- Tornar mais humana a relacdo patréo-empregado, integrando-os através da troca de
conhecimentos e das suas realidades;

- Incentivar a prética de esportes, lazer, gincanas, com o envolvimento familiar, aém de
campanhas culturais e outros,

- Implantar, nos canteiros, painéis que citem o nome do operd&rio, apontando seu
rendimento, capacidade, como forma de orgulho e estimulo;

- Discutir problemas, sugerir melhorias e efetivé-las;

- Realizar programasdo tipo 5 S's, devidamente normatizados.

Estas indicagbes sdo simples mas precisam ser vistas como uma forma de auxilio na
prevencao de acidentes e contribuintes na seguranca do trabalho. Cabe atodos se conscientizar da
importancia da questéo e, realmente, implantar medidas preventivas coerentes e que consigam
diminuir e amenizar arealidade acidentaria nas construcoes.

Como recomendagdes para trabal hos futuros, pode-se registrar:
- Implantar sistemas de informagbes através de placas, frases e cartazes do tipo
apresentados no ANEXO 1, onde inexistam estes meios informativos,

- Levantar o custo para um determinado caso em estudo e sua viabilidade de implantagao;



- Desenvolver e aplicar andlises e levantamentos em outras cidades da regido, afim de uma

melhor configuracdo regional.
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