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Resumo:O presente trabalho traz uma motivagédo da maneiggpibximar pedagogicamente no ensino
de matematica a distancia usando os recursos ¢egoms, neste caso o MSN (Messenger),

inicialmente para nivel universitario. Apresentaaumetodologia que foi desenvolvida durante a
iniciacdo cientifica de 2006 do curso da licengimtde matematica da URI campus Santo Angelo
como uma experiéncia de interacdo aluno-professoorvline Par o éxito desta sala de aula virtual de

matematica, € fundamental que o aluno tenha ummmirde conhecimento basico e o professor tenha a
capacidade de possuir e processar o conhecimematgenatica.

Palavras-chave:MSN; Sala virtual; Matematica on-line.

Introducao

Este trabalho € uma proposta para o ensino de rdat@nmo curso de Licenciatura de
Matematica do Departamento de Ciéncias Exatas @etda da URI, campus de Santo
Angelo, afim de inserir na modalidade educativaishdcia os recursos da Tecnologia de
Informacao e da Comunicagédo, que permitem aproxarvsaber do aluno, levando em conta:
os limites individuais, as distancias espacial, p@ral, tecnoldgica, psicossocial e socio-
econdmica. A sala de aula virtual de matematicaf@AT) na modalidade da educacéo a
distancia, seria mediada pela Internet, envolvermhoponentes como: aprendizagem, ensino,
comunicacao, desenho e gerenciamento.

A sala de aula virtual de matematica, no ensin@rsoipe médio, pretende criar um
ambiente de aprendizagem significativo e estimalaiie permite aos estudantes aprender de
diversas maneiras, respeitando seus estilos dadapagem. O professor deve conhecer os
trés focos da relagdo com o aluno e com o conhatimerincipios do construtivismo: As
caracteristicas psicossociais e cognitivas do alasndabilidades e competéncia do mediador
do processo de aprendizagem e os conteudos espedile sua disciplina e seu contexto
(Moretto, 1999; Struchiner, 1998; Vygostsky, 1984).

O projeto é baseado na metodologia da resolu¢cdwratdemas na comunicagédo de
tempo sincrénica a distancia entre o aluno e oepsafr € é proposta para a comunidade da
educacdo matematica. Os conceitos e meétodos matesn&io abordados mediante a

exploracdo de um problema da maneira virtual, gaj séuacées em que os alunos precisem
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desenvolver algum tipo de estratégia para resaly@&in tempo real, inseridos no contexto de
aluno virtual (Pallof, 2004).
A resolucdo de problemas de matematica da mangitgalvé um processo
composto por trés diferentes estagios basico dadatie mental e de tempo
sincrénico, sendo que, algumas habilidades est@@ioradas a cada um destes
estagios no contexto de (Polya 1986, Pozo 1998):
1. Obtencdo da informacdo matematica: Refere-se dideat® para formalizar a
percepcdo do material matematico e para compreeadestrutura formal do
problema.
2. Processamento da informacdo matematica: habiligade pensar logicamente e
generalizar de forma abrangente e rapida.
3. Retencdo da informacdo matematica: Refere-se a@éegia de uma memoria
matematica.
O Governo Federal Brasileiro tem investido em pgogjele educacgéo a distancia desde
a década de setenta, e a UFRGS esta desenvolvendmhbiente virtual do projeto Amadis
(Silva, 2005), porem, nao utiliza muito o MSN Measger para conversar a respeito da
resolucdo de um problema matematico, motivandoanaealizar este projeto através do
Messenger como ferramenta de ensino e avaliac&wdalidade a distancia (Barbosa, 2005;
Sancho, 1998). Sabemos que a auséncia da maaxiaimbolos utilizados em expressées
matematicas nos teclados dos computadores e aléiten programa que possibilite a edicédo
de expressdes e a comunicacao sincronica séo grahsculos para a educacdo matematica
a distancia. Desse modo, trabalhamos em variosstesbre a utilidade, funcionalidade e o
tempo de trabalho do comunicador instantaneo MSNsklger na transmissao e avaliacdo
de conhecimentos de matematica aplicada do progRdi@aURI entre o ponto da sala do
professor orientador e o ponto residencial da &talsKatia C. Zarth na cidade de Santo
Angelo.

O MSN Messenger foi desenvolvido para o Sistema&apmmnal Microsoft Windows
98, Windows 2000 e Windows XP. Sua distribuicdoratuyta, bastante difundida entre
usuarios da plataforma Windows, tem interface iiMalie de facil aprendizado. O Messenger
possui fungbes como chat, conversa com 4udio e \vfmErmite visualizar um contato que
tenha webcam mesmo que vocé ndo possua uma, ppsgino de comunicagdes, permite
envio de arquivos, permite jogar, personalizar,egelar contatos, além de outras
funcionalidades que enriguecem a comunicacéao \aa(cbmo: emoticons, winks, mensagem

pessoal e pedido de atencdo). Para poder se canuoin alguém usando o Messenger, é
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necessario que esta pessoa faca parte de sugelistentatos. E o proprio usuario que adiciona
0s contatos, sendo que estes podem ser encontradesvico de busca do MSN Messenger,

ou adicionados no menu contatos.

Testes realizados com SAVMAT

Com esta experiéncia pretende-se envolver académieo diversos cursos de
graduacédo, professores e alunos de ensino médioggsiariam de obter auxilio no
conhecimento de matematica, tanto basico quantoada.

A SAVMAT utilizando o programa de MSN Messengeroenplementada das aulas
presenciais, € considerada uma comunicacdo ins&nt@m tempo sincrénico entre duas
pessoas, com horario combinado, sendo que cadautiiz um computador pessoal
devidamente equipado (isto é, deve rodar o progrit8&l Messenger, ter um scanner,
webcam, microfone, o programa MS Word, editor mat&u, editor de desenho).

Entretanto, os estudos mais precedentes que envadvenatematica foram
restringidos a uma comunicacdo datilografada, onde simbolos matematicos
necessarios devem ser criados em arquivos de dotomesando o editor de

MathType.

TESTE I

Utilizam-se os seguintes meios: o link de envicadguivos e a janela de bate-papo
para 0 envio de um arquivo que tenha textos e filasndesenvolvidas com um editor
matematico do Word ou MathType.

Um exemplo de teste sobre um problema de calcutoaisaem Word (parte superior
da Figura 1) que foi enviada para uma aluna deagéo cientifica. A aluna tem uma base
sOlida de conhecimentos mateméticos, tornando aumiocacdo mais produtiva em menos

tempo. As duvidas e correcdes séo feitas pelagateebate-papo (parte inferior da Figura 1).
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Figura 1. Resolucao de problemas usando MSN
TESTE II:

Se 0 aluno ainda n&o tem préatica com o editor m&teando Word, pode utilizar um
scanner fazendo uma cépia do que fez em papeletacanenviar o arquivo anexado, sendo
gque o mesmo chega diretamente na pasta do compufdeéos arquivos recebidos” do
professor . A seguir, um modelo usando scannemdexercicio resolvido por um aluno do
curso de quimica industrial da URI, no ponto dortglalo exército, sendo que o problema
consiste em encontrar o determinante de uma maériordem 3x3. O aluno escolhe um
método de resolucdo que ja tem conhecimento e obté@nesposta, corretamente, sabendo

gue existiam outros métodos:
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Figura 2. Resolucao de problemas usando scanner

TESTE Il

Nesta esta etapa tem-se um controle mais diret@pracedimento usado para a
resolugdo de um problema de matemética utilizaedeebcam, microfone, papel e caneta. O
aluno recebe um problema enviado em Word pelo gsofelogo, resolve com papel e caneta,

sendo observado pelo professor, onde o microfaneditato para que o aluno fundamente o

gue faz e professor possa orienta-lo quando nectessa
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Consideracoes finais

Neste artigo, propde-se contribuir com aproximagiumagogica de ensino de
matematica a distancia e desenvolver uma salalde/mwal de matematica, com intuito de
sanar algumas duvidas dos alunos.

Esta SAVMAT foi experimentada dentro de um procedsaniciacao cientifica do
curso de licenciatura matematica da URI campuscSAnpelo e apresentado no EREM
2006.

Para o éxito de cada experiéncia virtual em terepbsobre a resolucéo de problemas
de matematica € necessario que o aluno tenha enmidé conhecimento de matematica
basica, e o professor orientador tenha um vastbemimento matematico e didatico para a
transmisséo do seu conhecimento.

Os gquatro testes apresentados foram realizadosmexto de calculo matricial.

Conclui-se que esta experiéncia da sala virtuahdeematica tem como abordagem a
resolucdo de problemas de matematica via on-linguee ainda ndo ha publicacbes de
pesquisas semelhantes. No futuro trabalho, desefazer o teste com um grupo menor de

alunos e professores de ensino médio.
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